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RESOLUCAO CEPE/IFSC N° 037 DE 06 DE JUNHO DE 2019.

Aprova a alteracdo de PPC e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE do COLEGIADO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO DO INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA — CEPE, de
acordo com a Lei que cria os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, LEI
11.892/2008, no uso das atribuicdes que lhe foram conferidas pelo artigo 9° do Regimento Interno
do Colegiado de Ensino, Pesquisa ¢ Extensdo do Instituto Federal de Santa Catarina RESOLUCAO
N° 18/2013/CONSUP, pela competéncia delegada ao CEPE pelo Conselho Superior através da
RESOLUCAO N° 17/2012/CONSUP, e de acordo com as competéncias do CEPE previstas no

artigo 12 do Regimento Geral do Instituto Federal de Santa Catarina RESOLUCAO N°
54/2010/CS;

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar a alteragdo de PPC do Curso Técnico em Guia de Turismo Regional Santa Catarina

— Campus Florianopolis Continente, conforme anexos, ¢ revogar a Resolucdo n°
67/2014/CEPE/IFSC que trata do referido curso:

N° Curso Carga |Vagaspor| Vagas Turno de
Cimpus Nivel | Modalidade | Status Curso horria | turma | tofais | oferta
anuais
1. | Florianopolis Técnico Presencial | Alteragdo| Técnico em Guiade | 880 horas 40 40 Noturno
- Continente | Subsequente Turismo Regional Santa
Catarina

Floriandpolis, 06 de junho de 2019.

LUIZ OTAVIO CABRAL
Presidente do CEPE IFSC
(Autorizado conforme despacho no processo n°23292.018657/2019-19)
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ALTERACAO DO PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO

DADOS DO CAMPUS

1 Campus:

Florianopolis-Continente

2 Diretoria de Ensino Pesquisa e Extensio

3 Contatos/Telefone do campus: Uéslei Paterno 48 38778418, 48 984774481,
ueslei@ifsc.edu.br; Jane Parisenti 48 38778430, depe.cte@ifsc.edu.br

DADOS DO CURSO

4 Nome do curso: Técnico em Guia de Turismo Regional Santa Catarina
5 Numero da Resolugio do Curso:

67/2014

6 Forma de oferta:

Técnico Subsequente

ITEM A SER ALTERADO NO PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO:

21: forma de ingresso — de prova para sorteio i
28: Matriz curricular

Atualizagao para o formato atual da matriz:

Ajuste nas CH de atividade pratica e EaD do Curso;

Divisao da UC Ecossistemas Regionais e Responsabilidade ambiental (60h) nas UC
Ecossistemas Regionais de SC (40h) e Educacéo e Responsabilidade Ambiental (20h);
30: Atividades EaD - atualizagao do texto
31: Ementas

32 — Estégio Curricular

40 — Corpo docente e técnico-administrativo

DESCREVER E JUSTIFICAR A ALTERACAO PROPOSTA:

21 — adequacao a atual politica de selecao de alunos para o curso.

28 — desde a ultima revisdo conseguimos identificar as CH de atividades em EaD que
estamos usando no Curso e assim, de 20% para cada UC, ajustamos para o que
realmente & usado de forma planejada no curso.

A Divisao da UC Ecossistemas Regionais e Responsabilidade ambiental (60h) nas UC
Ecossistemas Regionais de SC (40h) e Educacao e Responsabilidade Ambiental (20h),
deve-se ao melhor gerenciamento académico e possibilidade de validacdo da UC
Responsabilidade Ambiental pelos alunos que retornam do curso Guia Nacional para o
curso Guia Regional. Esta divisao da UC faz como que ela tenha o mesmo formato do
PPC de 2014. As professoras nao viram diferenga na organizacdo do contetdo e
atividades que justifique a manutencao de 1 unica UC. Ela estando dividida € melhor
para o gerenciamento das atividades dos professores da area de Ed. Ambiental.

A CH das visitas técnicas para pratica de guiamento foi ajustado de acordo com a atual
realidade orcamentaria do Campus. O PPC prevé a formagdo minima necessaria para o
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aprendizado dos procedimentos operacionais de guiamento. Entretanto, havendo
possibilidade de visitas técnicas adicionais, os objetivos e tipos de visitas ja estao
previstas no PPC no item 35.

A optativa de Libras de presencial foi alterada para ser EaD com prova final presencial.
Este ajuste estd em consonancia com a aprovacao de participacao de edital do
CERFEAD em 2017 para criagdo e organizagao de material didatico de disciplinas que
sao utilizadas por varios cursos. Atualmente esta esta organizada no Moodle.

ltem 30: texto deixa mais claro como sera as atividades e conteudos em EaD.

31: atualizacdo das ementas com pequenos ajustes textuais e revisdao da bibliografia
conforme orientagdes do formulario atualizado de PPC.

32: Estagio Curricular — atualizagéo do texto para atender a atual legislagao e normas do
IESC.

40 atualizagao do corpo docente e técnico administrativo do Campus.

Florianopolis, 13 de maio de 2019.

Caio Alexandre Martini Monti

Calo Alexandre Mortim Riont
¥iralorCeral do Campss Mesendpals Conlinenta - IFSC
Parisria n°471 - 1x - DO 01:0:2018
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Formulario de Aprovacao do Curso e Autorizacao da Oferta
Resolucao 67/2014 — ajuste em junho de 2019
PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO
TECNICO EM GUIA DE TURISMO — REGIONAL SANTA
CATARINA

Parte 1 — Identificagcao

| - DADOS DA INSTITUICAO

Instituto Federal de Santa Catarina — IFSC

Instituido pela Lei n 11.892 de 29 de dezembro de 2008.

Reitoria: Rua 14 de Julho, 150 — Coqueiros — Florianépolis — Santa Catarina — Brasil — CEP
88.075-010 - Fone: +55 (48) 3877-9000 — CNPJ: 11.402.887/0001-60

I — DADOS DO CAMPUS PROPONENTE

1. Campus: Florian6polis-Continente

2. Endereco e Telefone do Campus: Av. Quatorze de Julho, 150 - Enseada dos Marinheiros,
Coqueiros Florian6polis — Santa Catarina — Brasil — CEP 88.075-010 - Fone: +55 (48) 3877 - 8400

2.1. Complemento: ndo ha.

3. Departamento: ndo ha

lIl - DADOS DO RESPONSAVEL PELO PROJETO DO CURSO

4. Chefe DEPE: Jane Parisenti, e-mail: janeparisenti@ifsc.edu.br, fone: (48) 3877-8430

5. Contatos: Uéslei Paterno, e-mail: ueslei@ifsc.edu.br, fone: (48) 3877-8418
6. Nome do Coordenador/proponente do curso: Uéslei Paterno

7. Aprovacao no Campus: Encaminhado em anexo.

Parte 2 — PPC

IV — DADOS DO CURSO

8. Nome do curso: Técnico em Guia de Turismo Regional Santa Catarina
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9. Eixo tecnoldgico: Turismo, Hospitalidade e Lazer
10. Forma de oferta: Técnico Subsequente
11. Modalidade: Curso Presencial

12. Carga Horaria do Curso:
» Carga horéria de Aulas: 820h + 60h optativas
» Carga horaria de Estagio: ndo ha estagio obrigatério
» Carga horaria Total: 820h + 60h optativas

13. Vagas por Turma: 40 vagas
14. Vagas Totais Anuais: 40 vagas
15. Turno de Oferta:
( X)) Noturno — com atividades no contraturno

Conforme organizacao estratégica do Campus, a oferta podera ocorrer em qualquer um dos
trés turnos, mas preferencialmente no turno noturno. Além disso, as visitas técnicas e praticas de
guiamento poderdo ocorrer em qualquer dia da semana, durante o dia inteiro, conforme
planejamento das unidades curriculares.

As aulas praticas de guiamento poderdo ocorrer em qualquer dia da semana, durante o dia
inteiro ou em um turno, conforme planejamento das unidades curriculares. Detalhes sobre essas
atividades estdo nas ementas das UCs: “Técnica Profissional 17, “Patriménio Cultural”,
“Ecossistemas Regionais”, “Responsabilidade e Educagdo Ambiental’, “Geografia de Santa
Catarina” e “Projeto Integrador”.

16. Inicio da Oferta: 2019-2
17. Local de Oferta do Curso: Campus Florianépolis-Continente

18. Integralizacéo:
. Tempo Minimo: Dois Semestres
o Tempo Maximo: Quatro Semestre

19. Regime de Matricula:
( ) Matricula seriada (matricula por bloco de UC em cada semestre letivo)
(X) Matricula por créditos (matricula por unidade curricular)

20. Periodicidade da Oferta: Anual

21. Forma de Ingresso:
( ) Andlise socioeconémica
(X) Sorteio
() Prova

22. Requisitos de acesso:
Técnico Subsequente — Ensino Médio Completo

23. Objetivos do curso:

Objetivo Geral:
Formar e qualificar o cidadao profissional para ser capaz de receber e conduzir visitantes e
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turistas no Estado de Santa Catarina, orientando-os e informando-os sobre o destino de forma a
integra-los ao contexto visitado, com base em roteiros turisticos, respeitando os principios de
responsabilidade socioambiental.

Objetivos especificos:

* Promover formacédo de qualidade para o melhor atendimento das demandas por guias de
turismo em Santa Catarina

» Capacitar e qualificar profissionais para o desenvolvimento de servicos turisticos em Santa
Catarina, sobretudo no segmento de recepcédo e guiamento, com base na legislacdo de
regulamentacéo da profissao.

24. Legislagao (profissional e educacional) aplicada ao curso:

A profissdo de Guia de Turismo é a Unica profissdo do turismo sancionada por Lei Federal,
a Lei n°8.623 de 28 de janeiro de 1993, e regulamentada principalmente pelo Decreto n°946 de 01
de outubro de 1993 e pela Portaria n°27 de 30 de janeiro de 2014 do Ministério do Turismo.

O artigo 2° da Lei 8.623/93 define como Guia de Turismo o profissional que, devidamente
cadastrado no 6rgdo competente, exerca atividades de acompanhar, orientar e transmitir
informacBes a pessoas ou grupos, em visitas, excursfes urbanas, municipais, estaduais,
interestaduais, internacionais ou especializadas.

O Decreto 946/93, em seu artigo 4°, define as classes de formacéo profissional do trabalho
de Guia de Turismo perante o cadastro na EMBRATUR, sendo:

| — Guia Regional: quando suas atividades compreenderem a recepc¢éao, o traslado,
0 acompanhamento, a prestacdo de informacdes e assisténcia a turistas, em
itinerarios ou roteiros locais ou intermunicipais de uma determinada unidade da
federacdo para visita a seus atrativos turisticos.

Il - Guia de Excursdo Nacional: quando suas atividades compreenderem o
acompanhamento e a assisténcia a grupos de turistas, durante todo o percurso da
excursdo de ambito nacional ou realizada na América do Sul, adotando, em
nome da agéncia de turismo responsavel pelo roteiro, todas as atribuicdes de
natureza técnica e administrativa necessarias a fiel execugdo do programa.

A Portaria n® 27 de 30 de janeiro de 2014 estabelece requisitos e critérios para o exercicio
da atividade de Guia de Turismo, assim como para o cadastramento nas diferentes categorias de
atuacado do Guia de Turismo e d& outras providéncias.

Desta forma, no diploma dos concluintes no Curso Técnico em Guia de Turismo, faz-se
necessario indicar para qual categoria o curso esta formando, conforme consta no Artigo 15 da
Portaria n°27/2014, incisos 2°, 3° e 4°;

§ 2° A competéncia para a apreciacao e a aprovacao do mérito dos planos de curso
para a formagédo de técnicos em Guia de Turismo a serem ministrados pelas
instituicbes de ensino no pais fica a cargo exclusivamente dos conselhos de
educacéo e 6rgaos do sistema educacional.

§ 3° Somente terdo validade, para fins de cadastro junto ao Ministério do Turismo,
os cursos de qualificacéo, habilitacdo e especializacéo profissional desenvolvidos
no nivel técnico, obedecida a carga horaria minima estipulada pelo Ministério
da Educacéo.

§ 4° Os certificados de conclusao de curso deverao especificar o contetido
programatico e a carga horaria de cada mddulo, a categoria em que o Guia de
Turismo esta sendo formado e a especializacdo em determinada area geogréfica
ou tipo de atrativo.

Levando-se em conta a necessidade de o certificado identificar a categoria a qual o curso
possibilita que o estudante egresso possa solicitar cadastramento no SISTEC, o curso sera

cadastrado como “Técnico em Guia de Turismo” e, no item “Ciclo de Oferta”, estara definido como
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“‘Regional Santa Catarina”. No anexo 1 deste Projeto Pedagdgico de Curso, consta o modelo de
Certificado que evidencia a categoria de formacéo desse curso.

No que tange a legalidade da oferta de educacéo técnica de nivel médio, além do Plano de
Desenvolvimento Institucional do IFSC 2015-2019, essa ainda é amparada pelas seguintes leis:
* Lein®9.394/1996, a qual estabelece as diretrizes e bases da educac¢éo nacional.

* Lein® 11.741/2008, a qual altera os dispositivos da Lei n° 9.394/1996, acima citada, para
redimensionar, institucionalizar e integrar as acdes da educacao profissional técnica de nivel
médio, da educacao de jovens e adultos e da educacédo profissional e tecnoldgica.

* Lei n® 11.788/2008, a qual dispde sobre o estagio de estudantes; altera a redacao do art.
428 da Consolidacado das Leis do Trabalho (CLT), aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1°
de maio de 1943 e a Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996; revoga as Leis n° 6.494, de
7 de dezembro de 1977, e 8.859, de 23 de marco de 1994, o paragrafo Unico do art. 82 da
Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, e o art. 6° da Medida Proviséria n°® 2.164-41, de
24 de agosto de 2001; e da outras providéncias.

« Lei n° 11.892/2008, a qual institui a Rede Federal de Educagédo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica, cria os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, e da outras
providéncias.

* Decreto n° 5.154/2004, o qual regulamenta o §2° do art. 36 e os artigos 39 a 41 da Lei n°
9.394/1996.

* Decreto n° 8.268/2014, o qual altera o Decreto n° 5.154, de julho de 2004, o qual
regulamenta o §2° do art. 36 e os artigos 39 a 41 da Lei n° 9.394/1996.

* Resolucdo CNE/CEB n° 6/2012, a qual define as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio.

» Parecer CNE/CEB n° 11/2012, o qual estabelece Diretrizes Curriculares Nacionais para a

Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio.

O Curso Técnico em Guia de Turismo esta previsto no Catalogo Nacional de Cursos
Técnicos, cujas diretrizes estao apresentadas dentro do eixo Turismo, Hospitalidade e Lazer,
conforme pode ser observado em:

e http://portal.mec.gov.br/component/tags/tag/36451.

e CLASSIFICACAO BRASILEIRA DE OCUPACOES - 5114 - Guia de Turismo. Disponivel em:
http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/pesquisas/BuscaPorTituloResultado.jsf

e BRASIL. Ministério da Educacédo (MEC). Catalogo Nacional de Cursos Técnicos. 2014.
Disponivel em:
http://www.dept.cefetmg.br/galerias/arquivos _download/RESOLUCOES CEPT/2014/CATA
LOGO 2014.pdf

25. Perfil Profissional do Egresso:

O guia de Turismo Regional Santa Catarina conduz e assiste pessoas ou grupos em
traslados, passeios, visitas e viagens no estado de Santa Catarina; informa os visitantes sobre
aspectos socioculturais, histéricos, ambientais e geogréficos; traduz o patriménio material e
imaterial de uma regido para visitantes; e, além disso, estrutura e apresenta roteiros e itinerarios
turisticos de acordo com interesses, expectativas ou necessidades especificas, considerando os
principios da responsabilidade socioambiental

26. Competéncias Gerais do Egresso:

O guia de turismo regional devera ser capaz de:
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a) Sistematizar informacdes sobre a oferta turistica da regido.

b) Atuar com ética e responsabilidade socioambiental aplicando a legislacdo relativa a
profissao.

c) Promover a interacédo do visitante com aspectos histéricos, geogréficos, socioculturais e
ecoldgicos dos locais visitados e comunidades receptoras, bem como contribuir com a
conservacao desses espacos.

d) Comunicar-se e relacionar-se com desenvoltura, cordialidade, ética e profissionalismo com
os diferentes publicos.

e) Planejar e operacionalizar roteiros para a conducéao de visitantes de acordo com seu perfil
necessidades.

f) Conduzir os visitantes com seguranca, hospitalidade e proatividade.

g) Desenvolver atitudes empreendedoras, analisando oportunidades e planejando a criagdo de
servicos inovadores em sua érea de atuagao.

27. Areas/campo de Atuagdo do Egresso

Segundo Chimenti e Tavares (2007), o mercado de atuacéo do profissional guia de turismo
€ bastante amplo, podendo encontrar diversos nichos de oportunidades e empreendedorismo,
algumas indicadas pela propria legislacao.

Conforme o artigo 2° do Decreto n°946 de outubro de 1993, que regulamenta a Lei n° 8.623,
de 28 de janeiro de 1993, as principais atribuicdes dos guias de turismo séo:

a) acompanhar, orientar e transmitir informacdes a pessoas ou grupos em visitas,
excursfes urbanas, municipais, estaduais [...]; ¢) promover e orientar despachos e
liberacdo de passageiros e as respectivas bagagens em terminais de embarque e
desembarque aéreos, maritimos, fluviais, rodoviarios e ferroviarios; d) ter acesso a
todos os veiculos de transporte, durante o embarque ou desembarque, para orientar
as pessoas ou grupos sob sua responsabilidade, observando as normas especificas
do respectivo terminal; e) ter acesso gratuito a museus, galerias de arte, exposicoes,
feiras, bibliotecas e pontos de interesse turistico, quando estiverem conduzindo ou
ndo, pessoas ou grupos, observadas as normas de cada estabelecimento, desde
que devidamente credenciado como Guia de Turismo; f) portar, privativamente, o
cracha de Guia de Turismo emitido pelo CADASTUR e Ministério do Turismo.

J& segundo o Decreto n°® 946/1993 e legislacdo brasileira estabelecem como func¢des do
Guia de Turismo Regional: “a recepgao, o traslado, o acompanhamento, a prestagao de informacgdes
e assisténcia a turistas, em itinerarios ou roteiros locais ou intermunicipais de uma determinada
unidade da federacao, para visitas a seus atrativos turisticos”.

A partir dessas determinagdes legais, o profissional desta area pode vir a atuar no receptivo
ou no emissivo regional, atuando no acompanhamento de grupos de turismo, desde a saida da
atividade, assim como durante o percurso da viagem, hospedando-se na localidade visitada com o
grupo e, obrigatoriamente, retornando com o mesmo até o local de inicio do roteiro. J& o guia de
turismo local ou receptivo é responsavel por toda a hospedagem e receptividade no municipio de
atuacao, atuando nos passeios, prestando servi¢o especifico - como um passeio na cidade, ou city
tour - podendo também desenvolver atividades nos segmentos de turismo pedagdgico, turismo
religioso, turismo cultural, turismo natural e/ou turismo de aventura naquela localidade.

O profissional da éarea, apés a conclusdo de um curso de Nivel Superior (concluido

previamente ou posteriormente ao curso Técnico em Guia de Turismo), pode vir a atuar como
profissional da educacao, um docente em cursos técnicos e de qualificacdo profissional na area de
Guia de Turismo, podendo também vir a desenvolver atividades de consultorias para empresas
privadas, organizagdo nao governamental e para érgdos publicos municipais e estaduais.
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V - ESTRUTURA CURRICULAR DO CURSO

28. Matriz Curricular:

Componente Curricular CH tedrica CH pratica| CH EaD ngl
Fase 1
Cartografia 36 4 40
Espanhol Aplicado ao Guia de Turismo | 32 4 4 40
Fundamentos do Turismo 32 8 40
Histdria da Arte Ocidental e Brasileira 16 24 40
Histéria de Santa Catarina no contexto do Brasil e 56 4 60
do Mundo 1
Linguagem e Comunicacao 1 36 4 40
Patrimdnio Cultural 28 8 4 40
Primeiros Socorros 16 4 20
Técnica Profissional 1 48 28 4 80
Carga Horaria da primeira fase 288 52 60 400
Fase 2
Ecossistemas Regionais de Santa Catarina 30 6 4 40
Educacao e Responsabilidade Ambiental 12 4 4 20
Espanhol Aplicado ao Guia de Turismo Il 32 4 4 40
Geografia de Santa Catarina 32 4 4 40
Histéria da Arte Catarinense 36 4 40
Histéria de Santa Catarina 2 36 4 40
Linguagem e Comunicagéo 2 36 4 40
Projeto Integrador 48 40 12 100
Relacdes Interpessoais 16 4 20
Técnica Profissional 2 36 4 40
Carga Horaria da Segunda fase 314 58 48 420
Optativa
Libras 4 56 60
Carga Horaria Total do Curso 602 110 108 820
Carga Horaria Total do Curso com UC Optativa 606 110 164 880
Observagdes:

- Carga Horéria (CH) em horas (60 minutos)

- Componente Curricular pode ser: unidade curricular (disciplina), Projeto Integrador

- Carga horaria tedrica: aulas regulares com toda a turma, incluindo atividades a serem realizadas na sala de aula.

- Carga horaria pratica: inclui aquelas a serem realizadas em laboratério, oficinas, ou atividades a serem realizadas fora
da instituicdo. Essas atividades estdo descritas na metodologia de abordagem nas ementas das unidades curriculares no
item 31.

Instituto Federal de Santa Catarina — Reitoria
Rua: 14 de julho, 150 | Coqueiros | Floriandpolis /SC | CEP: 88.075-010
Fone: (48) 3877-9000 | www.ifsc.edu.br | CNPJ 11.402.887/0001-60



11
- . . I NSTITUTO F E DE RAL Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica

MW santa Catarina INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

28.1 Pré-Requisitos

Componente Curricular Pré-Requisito

12 FASE
Cartografia N&o ha
Espanhol Aplicado ao Guia de Turismo | N&o ha
Fundamentos do Turismo Nao ha
Histdria da Arte Ocidental e Brasileira Nao ha
Histéria de Santa Catarina no contexto do Brasil e do N&o ha
Mundo 1
Linguagem e Comunicacao 1 N&o ha
Patrimdnio Cultural Nao ha
Primeiros Socorros Nao ha
Técnica Profissional 1 N&o ha

23 FASE
Ecossistemas Regionais e Educacdo Ambiental N&o ha
Espanhol Aplicado ao Guia de Turismo I Espanhol Aplicado ao Guia de Turismo |
Geografia de Santa Catarina N&o ha
Histdria da Arte Catarinense Nao ha
Histéria de Santa Catarina no contexto do Brasil e do N&o ha
Mundo 2
Linguagem e Comunicagao 2 N&o ha
Projeto Integrador Técnica Profissional 1
Relacdes Interpessoais Nao ha
Técnica Profissional 2 Técnica Profissional 1

Optativa
Libras N&o ha

29. Certificacdes Intermediarias:

A atuacdo do Guia de Turismo é regulamentada pela Lei Federal, a Lei n°8.623 de 28 de
janeiro de 1993, e regulamentada principalmente pelo Decreto n°946 de 01 de outubro de 1993 e
pela Portaria n°27 de 30 de janeiro de 2014 do Ministério do Turismo.

A partir desta legislagdo ndo ha possibilidade de certificagcdo intermediéria a partir do
curso Técnico em Guia de Turismo Regional. As outras formagdes para condugdo e guiamento
exigem cursos especificos. Desta forma, para a obtengcdo do diploma de Técnico em Guia de
Turismo Regional Santa Catarina, o discente devera ter cursado, com éxito, todos os componentes
curriculares obrigatorios.

30. Atividade em EaD

Os componentes curriculares terdo atividades em EaD até o limite de Carga Horéria descrito
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no item 28 deste projeto. A Carga Horéria Total em atividades EaD do curso € inferior a 20% do total.

As atividades relacionadas a laborat6rio de ensino e as avaliacdes serao realizadas de forma
presencial. Os resultados das avaliacbes presenciais deverdo prevalecer sobre os demais
resultados obtidos em quaisquer outras formas de avaliacdo a distancia, conforme legislagcédo
vigente.

O professor responsavel pela unidade curricular com previsdo de atividades a distancia,
devera disponibilizar material didatico adequado, respeitando a linguagem dial6gica que caracteriza
a EaD, usar estratégias adequadas de interagcdo mediadas por tecnologias e que contemplem as
especificidades de comunicacdo dos alunos (texto, audio ou viso espacial), produzir e organizar o
SIGAA, gue sera o Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (AVEA).

Os componentes curriculares Histéria da Arte Ocidental e Brasileira e o componente
curricular optativo em Libras, por terem uma maior carga horaria em atividades EaD, poderdo
organizar os seus conteudos e exercicios no sistema MOODLE do IFSC.

Os trabalhos realizados de forma ndo presencial, necessariamente, devem estar
relacionados aos trabalhos presenciais do docente, em consonéancia com o PPC do curso.

No plano de ensino serdo descritas quais serao as atividades néo presenciais, a metodologia
das atividades e os mecanismos de interagdo entre professores e alunos.

O campus possui infraestrutura fisica e tecnoldgica para viabilizar as atividades nao
presenciais (computadores para os estudantes e SIGAA e MOODLE como ambientes virtuais de
aprendizagem), assim como realiza formag&o do docente para atuagéo no ensino a distancia.

31. Componentes curriculares:

PRIMEIRA FASE

Componente Curricular: Cartografia Aplicada CH:40h |Semestre: 1

Competéncia do Curso:
* Planejar e operacionalizar roteiros para a conducao de visitantes de acordo com seu perfil
e necessidades

Habilidades:
* Conhecer e utilizar recursos cartograficos.
* Planejar itinerarios de visitaces e viagens a partir de informacdes geograficas e produtos
cartograficos.

Conhecimentos:
* Histéria da Cartografia
* Elementos obrigatérios de um mapa
* Representagfes cartograficas
* Sinalizagéo turistica
* Orientagdo pela malha rodoviaria nacional
* Planejamento de viagens

Atitudes:
* Postura ética e critica em relagéo aos temas e contetudos abordados.
* Assiduidade e pontualidade nas aulas.
» Participacéo nas aulas e empenho nas atividades propostas.
* Iniciativa, disponibilidade, flexibilidade, criatividade e organizagéo.
* Trabalhos em grupos, compartilhamento de responsabilidades e respeito as diferencas.
* Respeito a comunidade académica e zelo pelo patriménio escolar.

Metodologia de Abordagem:
Aulas expositivas e dialogadas. Desenvolvimento de competéncias a partir de execucgédo de tarefas
(exercicios).
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Algumas atividades (4h) serdo realizadas na forma néo presencial.

Bibliografia Basica:

FITZ, Paulo Roberto. Cartografia basica: nova edigdo. Sdo Paulo: Oficina de Textos, 2008. 143
p.
ZUQUETTE, Lazaro V.; GANDOLFI, Nilson. Cartografia Geotécnica. Sao Paulo: Oficina de Tex-
tos, 2004. 190 p.

Bibliografia Complementar:

ALMEIDA, Regina A. de; GUERRERO, Ana Lucia; FIORI, Sérgio Ricardo. Geografia e cartografia
para o0 Turismo. Sao Paulo: IPSIS, 2007. Disponivel em https://www.goo-
gle.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiuyb-
Pkl7ziAhUGIbkGHAMnADoQFjAAegQIABAC&url=http%3A%2F%2Flivros01l.livrosgra-
tis.com.br%2Ftu000007.pdf&usg=A0vVaw20NXi8hsOVellTmV1f59E9. Acesso em: 29 abr. 2019.

HINTZE, Helio. Guia de turismo: formacao e perfil profissional. S&o Paulo: Roca, 2007. 146 p.

SAMPAIO, Tony Vinicius Moreira; BRANDALIZE, Maria Cecilia Bonato. Cartografia Geral, digital
e tematica. Curitiba: Universidade Federal do Parana, 2018. 210 p. Disponivel em: https://mundo-
geoconnect.com/2018/wp-content/uploads/cartografia_geral_digital_e_tematica.pdf . Acesso em:
29 abr. 2019.

Componente Curricular: Espanhol Aplicado ao Guia de Turismo | CH: 40 |Semestre: 1

Competéncias do Curso:
* Comunicar-se e relacionar-se com desenvoltura, cordialidade, ética e profissionalismo
com os diferentes publicos.

Habilidades:
* Saudar e despedir-se formal e informalmente.
» Apresentar-se e apresentar a terceiros.
* Recepcionar ao turista.
* Indicar a localizagdo e como chegar.
» Orientar sobre medidas de seguranca.
* Orientar sobre vestimentas e equipamentos.
» Descrever 0s servigos existentes no destino turistico, em especial nos meios de
hospedagem.

Conhecimentos:

* Apresentacdes, saudacdes, despedidas e formulas de cortesia.

* Tratamento formal e informal.

* Vocabulario do contexto do Guia de Turismo relacionado a recepcéao do turista, descricao
dos servigos turisticos, em especial do meio de hospedagem.

» Situagcbes comunicativas do contexto de guia de turismo: recep¢do aos turistas;
apresentacéo pessoal, de terceiros e do destino; descricdo de servi¢os; orientagdo sobre
vestimentas e equipamentos adequados e sobre seguranga, orientacdo sobre localizacdo
e direcéo.

» \Variagdes linguisticas da lingua espanhola.

» Aspectos fonéticos, morfolégicos, sintaticos, semanticos e pragmaticos da lingua
espanhola (nivel introdutério).

* Aspectos culturais hispanicos.

Atitudes:
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» Postura ética e critica em relacao aos temas e contetidos abordados.

* Assiduidade e pontualidade nas aulas.

» Participacéo nas aulas e empenho nas atividades propostas.

* Iniciativa, disponibilidade, flexibilidade, criatividade e organizagéo.

* Trabalhos em grupos, compartilhamento de responsabilidades e respeito as diferencas.
* Respeito a comunidade académica e zelo pelo patrimdnio escolar.

Metodologia de Abordagem:

Utilizar-se-a a abordagem comunicativa de idiomas e o enfoque de lingua por tarefa. Estéo
previstas aulas expositivas dialogadas, praticas em ambientes simulados, os mais préximos da
realidade possivel, nos quais os aprendizes desenvolvem diferentes praticas sociais de cunho
profissional e pessoal; e atividades pedagégicas de compreensdo e producdo de diferentes
géneros textuais orais e escritos aplicados a profissdo de guia de turismo. Também estéo previstas
atividades individuais e em grupo sobre situagfes cotidianas e da cultura dos paises hispano
falantes. As aulas buscam promover situacfes reais de comunicacdo aplicadas ao contexto
profissional do guia de turismo, nas quais o aprendiz faz uso de seu conhecimento prévio do
idioma, incorporando gradativamente a ele novos conhecimentos. Ademais, as conquistas e
realizacbes do aprendiz, tanto no plano individual quanto no coletivo, serdo enfatizadas,
valorizando sua autoestima e o ambiente de aprendizagem.

Esta prevista uma carga horaria pratica de 4h para realizacdo de atividades na forma nao
presencial.

Bibliografia Basica:
WILDNER, Ana Kaciara. Espanhol para o turismo. Florianopolis: Publicagédo do IFSC, 2014.

MORENO, Concha. Gramatica contrastiva del espafiol para brasilefios. Espanha: SGEL, 2007.
371 p.

Bibliografia Complementar:

DUENAS, Carlos Romero. De viaje por América Latina. Madrid: Edelsa, 2002.

PINILLA, Raquel. Bien dicho!: ejercicios de expresion oral. 3. ed. Espanha: SGEL, 2010. 101 p.,
il., color. (El espafiol por destrezas).

MORAIZ, Paloma Rubio. Verbos espafoles conjugados. 19. ed. Madrid: SGEL, 2008.

Componente Curricular: Fundamentos do Turismo CH: 40 Semestre: 1

Competéncias do Curso:

* Sistematizar informagdes sobre a oferta turistica da regido.

* Promover a interacao do visitante com aspectos historicos, geograficos, socioculturais e
ecoldgicos dos locais visitados e comunidades receptoras, bem como contribuir com a
conservacao desses espacos.

* Comunicar-se e relacionar-se com desenvoltura, cordialidade, ética e profissionalismo
com os diferentes publicos.

» Desenvolver atitudes empreendedoras, analisando oportunidades e planejando a criagédo
de servicos inovadores na sua area de atuacao.

Habilidades:
» Classificar adequadamente os meios de hospedagem, agéncias de viagens e de eventos,
bem como os empreendimentos do setor de turismo e hospitalidade.
» Compreender o surgimento e o desenvolvimento da atividade turistica em Santa Catarina.

Conhecimentos:
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* Aspectos histdricos, conceituais e abrangéncia da atividade turistica.

* Segmentacéo e tipologia do turismo.

* Meios de hospedagem: tipologia e classificagéo.

* Servicos de alimentacéo - tipologia e classificacao.

* Servigos turisticos — agéncias de turismo, transportadoras, locadoras de veiculos, comér-
cio, casas de cambio, terminais de passageiros e outros.

* Inclusdo e Acessibilidade no Turismo.

e Turismo de base local ou turismo comunitario.

Atitudes:
* Postura ética e critica em relacao aos temas e contetdos abordados.
* Assiduidade e pontualidade nas aulas.
» Participacéo nas aulas e empenho nas atividades propostas.
* Iniciativa, disponibilidade, flexibilidade, criatividade e organizagéo.
* Trabalhos em grupos, compartilhamento de responsabilidades e respeito as diferencas.
* Respeito a comunidade académica e zelo pelo patriménio escolar.

Metodologia de Abordagem:

O componente curricular prevé a utilizagcdo de aulas expositivas dialogadas com texto de apoio em
cada abordagem de novo assunto. Serdo usados textos de apoio em cada uma das aulas de
assuntos distintos (restauragdo, eventos, hotelaria, agenciamento), além de videos pertinentes a
disciplina. Estéo previstas trés avaliagfes: 1) prova escrita, individual e sem consulta; 2) trabalho
em grupo (até 4 integrantes) sobre segmento especifico do turismo; 3) apresentacao oral individual
sobre tema especifico.

Algumas atividades (8h) serédo realizadas na forma nao presencial.

Bibliografia Basica:

ANDRADE, José Vicente de. Turismo: fundamentos e dimensdes. 8. ed. Sdo Paulo: Atica, 2004.
LOCKWOOD, A; MEDLIK, S. Turismo e hospitalidade no século XXI. Barueri: Manole, 2003.
TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Turismo basico. 7 ed. Sdo Paulo: Senac S&do Paulo, 2004.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Turismo basico. 8 ed. rev. e atual. S&o Paulo: Senac Sao Paulo,
20009.

Bibliografia Complementar:

BENI, Méario Carlos. Andlise estrutural do turismo. 12 ed. Sdo Paulo: Editora SENAC SP, 2007.

CASTELLI, Geraldo. Hospitalidade: na perspectiva da gastronomia hoteleira. Sado Paulo: Saraiva,
2005.

KADOTA, Décio Katsushigue; SANTOS, Glauber Eduardo de Oliveira. Economia do turismo. Sdo
Paulo: Aleph, 2012. 470 p. (Série turismo).

OLIVEIRA, Antonio Pereira. A historia do turismo em Florianédpolis: narrada por quem a viven-
ciou (1950- 2010). Florian6polis: PalavraCom, 2011.

Componente Curricular: Histéria da Arte Ocidental e Brasileira CH: 40h | Semestre:1

Competéncia do Curso:
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* Promover a interacdo do visitante com aspectos histéricos, geograficos, socioculturais e
ecoldgicos dos locais visitados e comunidades receptoras, bem como contribuir com a
conservacao desses espacos.

Habilidades:
* Leitura, contextualizagdo, escritura e oralizagdo de narrativas historicas acerca de
experiéncias artisticas ocidentais e brasileiras;

Conhecimentos:

» Ideias prévias dos estudantes acerca dos conceitos de Arte e Histéria da Arte:
categorizacéo;

* Nog0es gerais sobre Historia e Historia da Arte;

* Experiéncias artisticas no tempo: Pré-Histéria; Antiguidade Oriental; Antiguidade
Classica; ldade Média e Idade Moderna;

* A arte pré-histérica e indigena brasileira;

* A misséo artistica holandesa: Franz Post e Albert Eckhout;

O Barroco no Brasil;

* A misséo artistica francesa: Jean-Baptiste Debret e Johann-Moritz Rugendas;

* A arte na segunda metade do século XIX no Brasil: Pedro Américo, Vitor Meireles, outros
pintores e as respectivas influéncias de movimentos ocidentais;

* O movimento modernista no Brasil e as respectivas influéncias de movimentos ocidentais.

* Aarquitetura moderna no Brasil e as respectivas influéncias de movimentos ocidentais.

Atitudes:

* Postura ética e critica em relagéo aos temas e contetudos abordados;

* Assiduidade e pontualidade nas aulas;

» Participacdo nas aulas e empenho nas atividades propostas;

* Iniciativa, disponibilidade, flexibilidade, criatividade e organizagéo;

* Trabalhos em grupos, compartilhamento de responsabilidades e respeito as diferencas;
Respeito a comunidade académica e zelo pelo patriménio escolar.

Metodologia de Abordagem:

Sera utilizado, como principio, pressuposto e processo de ensino e aprendizagem histérica, o
método da pesquisa historica, por meio de leitura heuristica, andlise critica e interpretacdo
historica. Ainda serdo utilizadas: contextualizacdo da experiéncia artistica na correspondente
periodizacdo temporal, localizacdo espacial, modo de produzir, sociedade, politica e cultura.
Leitura, andlise e interpretacdo de experiéncias artisticas ocidentais e brasileiras; escritura e
oralizagdo de narrativas historicas a partir da matriz da leitura historica; e aplicagdo da
interpretacao histérica de obras de arte em situagdes da vida pratica profissional, pessoal e cidada
de um técnico em Guia de Turismo.

A unidade curricular seréa dividida em parte a distancia e parte presencial. Na parte a distancia, o
conteudo sera organizado no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) Moodle do IFSC, que
podera ser acessado a qualquer dia e horario dentro do cronograma estabelecido. Sera
disponibilizado ao aluno um Roteiro de Estudos, com as sequéncias didaticas previstas e cargas
horarias para cada etapa de desenvolvimento da unidade curricular. O docente realizara as
interacbes com os participantes no AVA ou presencialmente.

Bibliografia Bésica:
GOMBRICH, E. H. A histéria da arte. 16. ed Rio de Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos, 2011.

PROENCA, Gragca. Histdria da arte. 17. ed. S&o Paulo: Atica, 2010
Bibliografia Complementar:
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BOZAL, Valeriano. Escultura Il: Roma:escultura para o imperio, a piedade medieval no roménico
e no gdético, a perfeicdo do renascimento, a gléria do barroco e o rococ6. Madri: Ediciones del
Prado, 1996.

GIL, Santiago Alcolea. Artes decorativas lll: as artes decorativas aplicadas a indumentaria e ao
ornamento pessoal. Madri: Ediciones del Prado, 1996. 103 p.

BOZAL, Valeriano. Escultura I: a pré-histéria e as primeiras civilizacdes: Egito e Oriente Médio: o
homem grego:o helenismo. Madri: Ediciones del Prado, 1996. 106 p.

Componente Curricular: Histéria de Santa Catarina no contexto do |CH: 60h [Semestre: 1
Brasil e do mundo 1

Competéncia do curso:

e Promover a interacdo do visitante com aspectos historicos, geograficos, socioculturais e
ecoldgicos dos locais visitados e comunidades receptoras, bem como contribuir com a con-
servacao desses espacos.

e Comunicar-se e relacionar-se com desenvoltura, cordialidade, ética e profissionalismo
com os diferentes publicos.

Habilidades:

e Pesquisa, leitura, escrita e oralizacdo de narrativas histéricas acerca da Histéria de Santa

Catarina no contexto do Brasil e do mundo.

Conhecimentos:

+ Narrativas de vida, escolar e profissional do professor e dos estudantes: oral e escrita.

o Ideias prévias dos estudantes acerca de “Historia” e “Histdria de Santa Catarina”:
protonarrativas.

o Nocoes gerais sobre “Historia” e “Histéria de Santa Catarina”: vida, ciéncia e narrativa.

e Santa Catarina Pré-Histéria: as origens do homem americano; o homem do Sambaqui;
Xokleng, Kaigang e Carijo.

e Santa Catarina Pré-Colonial: navegadores, naufragos e desterrados: Juan Dias Sdlis,
Aleixo Garcia e Sebastido Caboto.

e Santa Catarina Colbnia: o bandeirantismo e a fundacdo das pévoas de S&o Francisco,
Desterro e Laguna no século XVII;

e A criacdo da Capitania de Santa Catarina no século XVIII: o sistema de fortalezas, a casa
do governo, a igreja matriz e a casa de camara e cadeia.

e A colonizagdo agoriana e madeirense: contribuicdes e manifestagdes culturais de base
acoriana.

e Tropeirismo, o “caminho do sul” e a ocupacgao do planalto catarinense.

e Alnvasao espanhola de 1777.

o Relatos dos viajantes estrangeiros na llha de Santa Catarina nos séculos XVIII e XIX.

e As Revolugdes Burguesas, a fuga da familia real portuguesa, a crise do antigo sistema
colonial e a independéncia do Brasil: mudancas e permanéncias.

ATITUDES:
e Postura ética e critica em relagdo aos temas e conteudos abordados.
e Assiduidade e pontualidade nas aulas.
o Participacdo nas aulas e empenho nas atividades propostas.
e Iniciativa, disponibilidade, flexibilidade, criatividade e organizagéo.
e Trabalhos em grupos, compartilhamento de responsabilidades e respeito as diferencas.
e Respeito a comunidade académica e zelo pelo patrimbnio escolar.
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Metodologia de Abordagem:

Sera utilizado, como principio, pressuposto e processo de ensino e aprendizagem histérica, o0 mé-
todo da pesquisa historica: leitura heuristica, andlise critica e interpretacéo histérica. Ainda seréo
utilizadas: contextualizacdo da experiéncia histérica na correspondente periodizacdo temporal, lo-
calizacao espacial, modo de produzir, sociedade, politica e cultura; leitura, analise e interpretacéo
de fontes histdricas e historiografias multiperspectivadas: matriz da leitura histérica; escritura de
narrativas histéricas a partir das perguntas constitutivas de um conceito histérico substantivo: o
gue foi; quem, quando e onde; por que e para gue; como, consequéncias e significados temporais.
Além disso, far-se-a: oralizacao de narrativas histéricas em forma de dialogos, debates e apresen-
tacdo de semindrios; aplicagdo dos conhecimentos histéricos aprendidos em situacdes da vida
prética profissional, pessoal e cidada de um técnico em Guia de Turismo.

Algumas atividades (4h) serdo realizadas na forma nao presencial.

Bibliografia Basica:

VICENTINO, Claudio; DORIGO, Gianpaolo. Histéria Geral e do Brasil. Sdo Paulo: Scipione,
2010. 832 p.

LOPEZ, Adriana; MOTA, Carlos Guilherme. Histéria do Brasil: uma interpretacdo. 2. ed. Séo
Paulo: Senac S&o Paulo, 2008. 1056 p.

Bibliografia Complementar:

FLORIANOPOLIS: sintese historica. 3. ed. rev. Florianopolis: Fundagéo Franklin Cascaes, 2008.
49 p., il.

STADEN, Hans. Duas viagens ao Brasil: primeiros registros sobre o Brasil. Traducdo de Angel
Bojadsen. Porto Alegre: L&PM, 2009. 181 p. (L&PM Pocket, 674).

TONERA, Roberto; OLIVEIRA, Mario Mendonga (org.). As defesas da llha de Santa Catarina e
do Rio Grande de Sédo Pedro em 1786 de José Correia Rangel. Florian6polis: Ed. da UFSC,
2011. 223 p., il., color.

Componente Curricular: Linguagem e Comunicacéo | CH: 40h |Semestre: 1

Competéncia do Curso:

e Comunicar-se com fluéncia, clareza, cordialidade e desenvoltura usando a linguagem ver-
bal e ndo verbal de forma adequada as situagBes comunicativas préprias dos espagos
profissionais de Guia de Turismo.

Habilidades:
e Compreender e usar 0s conceitos relativos a comunicacao verbal e ndo verbal para a
pratica e a reflexado sobre a pratica.
e Ler, produzir e refletir textos relativos as praticas investigativas e textos relativos as prati-
cas do mundo do trabalho.
e [Fazer uso das préticas culturais das tecnologias de informag&o e comunicagéo nas ativi-
dades de leitura, producéo textual e divulgacdo dos conhecimentos.
Conhecimentos:
e Comunicacéo verbal e ndo verbal aplicadas a érea profissional.
o Estratégias de leitura e producao textual.

Instituto Federal de Santa Catarina - Reitoria
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e Geéneros textuais do contexto da &rea profissional e académica.

Atitudes:
e Postura ética e critica em relagdo aos temas e conteudos abordados.
Assiduidade e pontualidade nas aulas.
Participacdo nas aulas e empenho nas atividades propostas.
Iniciativa, disponibilidade, flexibilidade, criatividade e organizacao.
Trabalhos em grupos, compartilhamento de responsabilidades e respeito as diferencas.
Respeito a comunidade académica e zelo pelo patriménio escolar.

Metodologia de Abordagem:

Serdo utilizadas as seguintes estratégias de ensino aprendizagem: aula expositiva dialogada; de-
bates a partir e leituras de textos relativos aos conhecimentos previstos; estudos dirigidos; ativi-
dades em grupo; pesquisa, producéo textual oral e escrita, bem como visitas técnicas integradas
com a UC Técnicas Profissionais que objetivam aplicar a teoria a pratica profissional.

As avaliacGes serdo processuais, efetuadas a partir de fichas de observacéo, producgéo de textos
escritos da area profissional e académica, seminarios em grupos, além de atividades orais de-
senvolvidas individualmente ou em grupos.

Nas atividades de pesquisa para posterior producao textual, a etapa de levantamento de dados
bibliogréaficos sera efetuada por meio de atividades realizadas a distancia (4h), com tarefas orien-
tadas pela docente e postadas pelos discentes via sistema SIGAA na data planejada como EaD.

Bibliografia Basica:
FREIRE, Paulo. A importancia do ato de ler: em trés artigos que se completam. 50. ed. Sdo
Paulo: Cortez, 2009.

FREIRE, Paulo. A importéncia do ato de ler: em trés artigos que se completam. Sdo Paulo:
Autores Associados: Cortez, 1989. Disponivel em: https://educacaointegral.org.br/wp-con-
tent/uploads/2014/10/importancia_ato_ler.pdf. Acesso em: 29 abr. 2019.

GOLD, Miriam. Redac&o empresarial. 4. ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

PERROTTI, Edna M. Barian. Superdicas para escrever bem diferentes tipos de texto. Sdo
Paulo: Saraiva, 2009.

PERROTTI, Edna M. Barian. Superdicas para escrever bem diferentes tipos de texto. Sao
Paulo: Saraiva, 2009. Disponivel em: http://cabana-on.com/Ler/wp-content/uploads/2017/09/Su-
perdicas-Para-Escrever-Bem-Di-Edna-M.-Barian-Perrotti.pdf. Acesso em: 29 abr. 20109.

Bibliografia Complementar:

CARNEGIE, Dale. Como falar em publico e influenciar pessoas do mundo dos negécios. Tra-
ducéo de Carlos Evaristo M. Costa. 49. ed. Rio de Janeiro: Record, 2010.

FERRARO, Maria Luiza et al. (coord). Experiéncia e pratica de redacdo. Floriandpolis: Ed. da
UFSC, 2008.

MORAES, Roque; GALIAZZI, Maria do Carmo. Anélise textual discursiva. 2. ed. rev. ljui: Ed. da
Unijui, 2013.
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Componente Curricular: Patriménio Cultural CH:40h |Semestre: 1

Competéncia do Curso:
e Promover a interacdo do visitante com aspectos histéricos, geogréficos, socioculturais e
ecoldgicos dos locais visitados e comunidades receptoras bem como contribuir com a
conservacao desse espaco.

Habilidades:
e Compreender o conceito de patrimdnio cultural e sua tipologia.
e Reconhecer a importancia dos aspectos culturais das destinacdes turisticas.
e Contribuir para a valorizagéo e preservacao do patrimonio cultural local.

Conhecimentos:
o Conceito de cultura.
e Conceito de Patriménio Cultural.
o Tipologia: Patriménio cultural material.
o Tipologia: Patrimonio cultural imaterial.
e Legislagdo patrimonial.
o Estrutura estatal de preservagéo do patriménio cultural.
e Instrumentos de preservacao e revitalizacdo do patriménio cultural: tombamento, registro,

educacao.
e Manifestagfes culturais regionais.
Atitudes:

e Postura ética e critica em relagdo aos temas e conteudos abordados.

e Assiduidade e pontualidade nas aulas.

o Participacdo nas aulas e empenho nas atividades propostas.

e Iniciativa, disponibilidade, flexibilidade, criatividade e organizacéo.

e Trabalhos em grupos, compartilhamento de responsabilidades e respeito as diferencas.
¢ Respeito a comunidade académica e zelo pelo patriménio escolar.

Metodologia de Abordagem:

O Componente Curricular sera implementado por meio de aulas dialogadas, partindo dos conhe-
cimentos prévios dos estudantes sobre os conceitos, e integrando os conceitos aos exemplos de
bens culturais materiais e imateriais especialmente os regionais.

As avaliagOes seréo realizadas em duplas e individualmente.

Serao realizadas no minimo 8 horas de aulas de campo, com o objetivo de vivenciar experién-
cias culturais e visualizar bens culturais materiais. Como exemplos de aulas de campo podem
ser citados:

e Experiéncia cultural na Aldeia M'Bya Guarani de Biguacu;

e Experiéncia cultural na Baixada do Maciambu, em Palhoga;

e Palestra no setor de histdria do Imperial Hospital de Caridade sobre a Procissdo Nosso
Senhor dos Passos;

e Caminhada pela Beira Mar do Estreito até as ruinas do Forte Sao Joao, para visualizacao
do Forte Santana e para discussdo de determinadas constru¢fes onde podem ser discuti-
dos elementos de “pastiche”;

e Caminhada pelo Centro Historico de Florianodpolis;

Caminhada pela Trilha Histérica da Costa da Lagoa, com a participacdo de condutores
culturais e ambientais e visita ao Sitio Arqueolégico Ponta da Almas; e

e Visita ao prédio da Hospedaria dos Imigrantes (Guarda Municipal) e entorno.

O Componente Curricular sera ministrado de forma a aproveitar o potencial de uma cidade que é
capital do Estado, de forma que ha possibilidade da vinda de palestrantes.
Algumas atividades (4h) serdo realizadas na forma néo presencial.

Bibliografia Basica:
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DIAS, Reinaldo. Turismo e patriménio cultural: recursos que acompanham o crescimento das
cidades. Sao Paulo: Saraiva, 2006.

LARAIA, Rogue de Barros. Cultura: um conceito antropoldgico. 24. ed. Rio de Janeiro: Zahar,
20009. 117 p.

Bibliografia Complementar:

GEVAERD, Mercedes Maria. Educacéo patrimonial: conexdes interativas. Lages: Grafine, 2011.
151 p.,

GODOQY, Clayton Peron Franco de; RABELO, Marcos Monteiro; REIS, Maria José (org.). Ecos e
imagens do patrimdnio imaterial: inventario nacional de referéncias cultirais do sertdo de Va-
longo. Floriandpolis: IPHAN, 2008. 296 p.

OLIVEIRA, Antonio Pereira. A histéria do turismo em Florianépolis: narrada por quem a
vivenciou (1950- 2010). Florian6polis: PalavraCom, 2011. 439 p.

Componente Curricular: Primeiros Socorros CH: 20h |Semestre: 1

Competéncias do Curso:
* Conduzir os visitantes com seguranca, hospitalidade e proatividade.

Habilidades:
* Atuar de forma segura no atendimento as situacfes de urgéncia e emergéncia médica,
contribuindo para a reducao de agravos e recuperacao de vitimas.
* Reconhecer os potenciais riscos aos turistas e propor medidas e procedimentos
preventivos, visando a seguranga.
Conhecimentos:
* Legislagéo sobre primeiros socorros.
* Suporte basico de primeiros socorros frente as situagfes de urgéncia e emergéncia.
* Nocdes de seguranca na atividade de guiamento.
Atitudes:
* Postura ética e critica em relagéo aos temas e contetudos abordados.
* Assiduidade e pontualidade nas aulas.
» Participacéo nas aulas e empenho nas atividades propostas.
* Iniciativa, disponibilidade, flexibilidade, criatividade e organizacgéo.
* Trabalhos em grupos, compartilhamento de responsabilidades e respeito as diferencas.
* Respeito a comunidade académica e zelo pelo patriménio escolar.

Metodologia de Abordagem:

As aulas serdo expositivas, dialogadas, com apresentacédo de videos e figuras, bem como com
demonstracdo pratica de técnicas de Atendimento Pré-Hospitalar.

Sera apresentado o Kit de primeiros socorros, com demonstragéo pratica da sua correta utilizagao.
A avaliagcdo do estudante sera processual, por meio das atitudes em sala de aula, participagdo nas
atividades propostas, realizacao de seminario e avaliacao escrita.

As atividades destinadas a preparacao de seminarios, estudos de caso e /ou pesquisas em campo,
poderéo ser realizadas na forma EaD (4h), conforme indicacdo no plano de ensino da Unidade
Curricular.

Bibliografia Basica:
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QUILICI, Ana Paula; TIMERMAN, Sergio (org.) Suporte basico de vida: primeiro atendimento na
emergencia para profissionais da saude. Barueri: Ed. Manole, 2011. 356 p.

SANTORO, Deyse. Situacdes de urgéncia e emergéncia: manual de condutas praticas. 2. ed.
Rio de Janeiro: Aguia Dourada, 2013. 309 p.

SOUZA, Lucila Medeiros Minichello de. Primeiros socorros: condutas técnicas. Sao Paulo: latria,
2010. 176 p.

Bibliografia Complementar:

ATENDIMENTO pré-hospitalar ao traumatizado: PHTLS. Traducédo de Renata Scavone. 7. ed. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2011. 618 p.

BERGERON, J. David. Primeiros socorros. Tradu¢do de Maria Alice Fortes Gatto, Kazuko
Uchikawa Graziano. 2. ed. Sdo Paulo: Atheneu, 2007. 308 p.

DESTAQUES da American Heart Association 2015: atualizagdo das diretrizes de RCP e ACE.
Disponivel em: https://eccguidelines.heart.org/wp-content/uploads/2015/10/2015-AHA-Guidelines-
Highlights-Portuguese.pdf. Acesso em: 28 abr. 2016.

Componente Curricular: Técnica Profissional 1 CH: 80h |Semestre: 1

Competéncias do Curso:

» Atuar com ética e responsabilidade socioambiental aplicando a legislacdo relativa a
profisséao.

* Planejar e operacionalizar roteiros para condugéo de visitantes de acordo com seu perfil e
necessidades.

* Promover a interacao do visitante com aspectos historicos, geograficos, socioculturais e
ecoldgicos dos locais visitados e comunidades receptoras, bem como contribuir com a
conservacao desses espacos.

Habilidades:

* Atuar de acordo com a legislagéo pertinente a profissao.

* Recepcionar, orientar, assistir, informar e conduzir o passageiro com seguranca e
cordialidade durante todo o periodo em que estiver a servico.

» Utilizar a terminologia técnica no desenvolvimento da sua profissdo com seus pares.

» Ultilizar os equipamentos de bordo de forma adequada.

e Montar e servir kits de produtos industrializados, n&do pereciveis, embalados
individualmente para servi¢o de bordo durante a viagem com a técnica adequada.

* Planejar, organizar e realizar atividades de entretenimento.

* Planejar, organizar e executar roteiros, com custos (sem pernoite).

Conhecimentos:
* Legislacdo pertinente a profissdo de Guia de Turismo.
* Perfil e atuacao profissional.
* Procedimentos de recepcao ao turista.
* Terminologia Técnica.
* Uso de equipamentos de bordo.
* Atividades de entretenimento.
* Servigcos de bordo.
* Conceitos e tipos de roteiros (city tour, sightseeing, traslados, entre outros).
* Organizacao e planejamento de visitas curtas.
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 Elementos para a elaboracdo de roteiros: tempo, distancias, atrativos, servicos,
infraestrutura complementar.
* Informag@es gerais sobre o destino turistico.

Atitudes:
* Postura ética e critica em relacdo aos temas e contetudos abordados.
* Assiduidade e pontualidade nas aulas.
» Participacéo nas aulas e empenho nas atividades propostas.
* Iniciativa, disponibilidade, flexibilidade, criatividade e organizagéo.
* Trabalhos em grupos, compartilhamento de responsabilidades e respeito as diferencas.
* Respeito a comunidade académica e zelo pelo patriménio escolar.
* Cordialidade e respeito com os professores e colegas;
* Cumprimento as normas pré-estabelecidas para as visitas técnicas e comprometimento
com a atividade profissional,

Metodologia de Abordagem:

O componente curricular serd desenvolvido através de aulas expositivas e dialogadas, com o uso
de recursos didaticos: os temas serdo abordados em exposi¢bes teoricas fundamentadas em
referéncias bibliograficas e/ou documentais e experiéncias de simula¢do das principais atividades
praticas. As aulas preveem leituras seguidas de debates de textos e de videos com abordagem
temética referente ao contetdo trabalhado.

As visitas técnicas a serem realizadas objetivam a integragdo das técnicas profissionais aos
conhecimentos histéricos, geograficos, culturais, sociais e ambientais, dos principais locais do
turismo receptivo do municipio e procedimentos aeroportuario.

Algumas atividades (4h) serédo realizadas na forma nao presencial.

Bibliografia Basica:

CHIMENTI, Silvia; TAVARES, Adriana de Menezes. Guia de turismo: o profissional e a profisséo.
Séao Paulo: Senac Sao Paulo, 2007.

RAPOSO, Alexandre. Turismo no Brasil: um guia para o guia. Rio de Janeiro: Senac Nacional,
2002.

Bibliografia Complementar:

GLADSTON, Mamede. Agéncias, viagens e excursdes: regras juridicas, problemas e solucdes.
Barueri: Manole, 2003.

HINTZE, Helio. Guia de turismo: formagéo e perfil profissional. S&o Paulo: Roca, 2007.

TAVARES, Adriana de Menezes. City tour. Sdo Paulo: Aleph, 2002.

SEGUNDA FASE

Componente Curricular: Ecossistemas Regionais de Santa Catarina |CH: 40h | Semestre: 2

Competéncias do Curso
+ Atuar com ética e responsabilidade socioambiental, aplicando a legislacdo relativa a
profissao.
* Promover a interagdo do visitante com aspectos historicos, geograficos, socioculturais e
ecoldgicos dos locais visitados e comunidades receptoras, bem como contribuir com a
conservacao desses espacos.

Habilidades:
* Informar e dar significado ao meio ambiente, objetivando a sensibilizac&o do visitante.
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» Caracterizar e informar sobre os principais ecossistemas e aspectos ecoldgicos do estado
de Santa Catarina.

* Identificar, em nivel regional, os sitios e atrativos naturais, especialmente unidades de
conservacao, passiveis de visitacdo e de realizacdo de atividades turisticas.

Conhecimentos:
* Conceitos em ecologia e meio ambiente.
* Ambientes naturais protegidos & turismo.
+ Ecossistemas regionais catarinenses com base nas formagbes fitogeogréficas:
caracteristicas e localizagao.
* Unidades de conservacao da natureza em Santa Catarina.
* Personalidades e instituicbes catarinenses ligadas ao Meio ambiente.

Atitudes:
* Postura ética e critica em relagéo aos temas e contetudos abordados.
* Assiduidade e pontualidade nas aulas.
* Participacéo nas aulas e empenho nas atividades propostas.
* Iniciativa, disponibilidade, flexibilidade, criatividade e organizagéo.
* Trabalhos em grupos, compartilhamento de responsabilidades e respeito as diferencas.
* Respeito a comunidade académica e zelo pelo patrimbnio escolar.

Metodologia de Abordagem:

O componente curricular sera desenvolvido através de aulas tedricas expositivas e dialdgicas;
visitas técnicas com foco em aspectos ambientais que envolvem a area (6 horas estimadas);
desenvolvimento de seminarios envolvendo roteiros ecologicos no estado de SC; realizagédo de
avaliacbes processuais: teoricas e atitudinais, além de autoavaliagdo do estudante ao final do
componente curricular.

Algumas atividades (4h) serdo realizadas na forma nao presencial.

Bibliografia Basica:

SCARANO, F. R. et al. Biomas Brasileiros: retratos de um Brasil plural. Rio de Janeiro: Editora
Casa da Palavra, 2012. 304 p.

INVENTARIO Floristico Florestal de Santa Catarina — IFFSC. Disponivel em: https://sites.goo-
gle.com/view/iffportal/. Acesso em: 30 abr. 2019.

BRASIL. Ministério do Meio Ambiente. Cadastro nacional de unidades de conservac¢éo (CNUC).
Brasilia: Ministério do Meio Ambiente. Disponivel em: http://www.mma.gov.br/areas-protegidas/ca-
dastro-nacional-de-ucs. Acesso em: 10 abr. 2019.

SEVEGNANI, L.; SCHROEDER, E. (org). Biodiversidade catarinense: caracteristicas, potencia-
lidades, ameacas. Blumenau (SC): Edifurb, 2013. Disponivel em:
http://www.bc.furb.br/docs/CG/2013/353256_1 1.pdf . Acesso em: 30 abr. 2019.

VIBRANS, A. C.; SEVEGNANI, L.; GASPER, A. L. de; LINGNER, D. (ed.). Inventario floristico
de Santa Catarina: floresta estacional decidual. Blumenau (SC): Edifurb, 2012. v. 2. Disponivel
em: https://drive.google.com/file/d/0Bwye44wBnR_WRzJ10OF90N19mcFE/view. Acesso em: 30
abr. 2019.

VIBRANS, A. C.; SEVEGNANI, L.; GASPER, A. L. de; LINGNER, D. (ed.). Inventario floristico
de Santa Catarina: floresta ombrofila mista. Blumenau (SC): Edifurb, 2013. v. 3. Disponivel em:
https://drive.google.com/file/d/0Bwye44wBnR_WRTFKdOOYNnNrWDA/view. Acesso em: 30 abr.
2019.
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VIBRANS, A. C.; SEVEGNANI, L.; GASPER, A. L. de; LINGNER, D. (ed.). Inventério floristico
de Santa Catarina: floresta ombrofila densa. Blumenau (SC): Edifurb, 2013. v. 4. Disponivel em:
https://drive.google.com/file/d/0Bwye44wBnR_WSUdkTWgwWC1Nblk/view. Acesso em: 30 abr.
20109.

Bibliografia Complementar:

ODUM, E. P. Fundamentos de ecologia. 5. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2008. 612 p.

RICKLEFS, R. E. A economia da natureza. 6. ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 1993. 470
p.

BISHEIMER, M. V. Mata atlantica na ilha de Santa Catarina. 2. ed. Florianépolis: Lagoa Editora,
2013. 271 p.

Componente Curricular: Educacao e Responsabilidade Ambiental ‘CH: 20h ‘Semestre: 2

Competéncias do Curso
+ Atuar com ética e responsabilidade socioambiental aplicando a legislacdo relativa a
profissao.
* Promover a interagdo do visitante com aspectos historicos, geograficos, socioculturais e
ecoldgicos dos locais visitados e comunidades receptoras, bem como contribuir com a
conservacao desses espacos.

Habilidades:
* Informar e dar significado ao meio ambiente, objetivando a sensibilizagéo do visitante.
* Perceber os problemas ambientais associados a atividade turistica.
* Minimizar os impactos ambientais e contribuir com a conservagdo ambiental dos locais
visitados.
* Aplicar e considerar aspectos legais relacionadas ao meio ambiente na pratica de
guiamento.

Conhecimentos:
* Consumo responsavel & gestao de residuos.
* Turismo e sustentabilidade.
* Educacéo e interpretacdo ambiental com foco turistico
» Ecoturismo: conceito e principios
* Impactos ambientais do turismo e da visitagdo turistica.

Atitudes:
» Postura ética e critica em relagdo aos temas e conteudos abordados.
* Assiduidade e pontualidade nas aulas.
» Participacdo nas aulas e empenho nas atividades propostas.
* Iniciativa, disponibilidade, flexibilidade, criatividade e organizagéo.
* Trabalhos em grupos, compartilhamento de responsabilidades e respeito as diferencas.
* Respeito a comunidade académica e zelo pelo patriménio escolar.

Metodologia de Abordagem:

O componente curricular sera desenvolvido através de aulas tedricas expositivas e dialdgicas;
visitas técnicas com foco em aspectos ambientais que envolvem a &rea (4 horas estimadas);
desenvolvimento de seminarios envolvendo roteiros ecologicos no estado de SC; realizagédo de
avaliagdes processuais: tedricas e atitudinais, além de autoavaliagdo do estudante ao final do
componente curricular.

Algumas atividades (4h) seréo realizadas na forma nao presencial.

Bibliografia Basica:

Instituto Federal de Santa Catarina - Reitoria
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BALDISSARELLI, Adriana et al. (org.). Considerando mais o lixo. 2. ed. Floriandpolis: Copiart,
2009. 90 p. Disponivel em: http://www.pmf.sc.gov.br/arquivos/arqui-

vos/pdf/29 02 2012 18.45.04.7077a606f3fda0d488e445bd509fb45b.pdf. Acesso em: 15 abr.
20109.

DIAS, Reinaldo. Turismo sustentavel e meio ambiente. Sdo Paulo: Atlas, 2007. 208 p.

GIACOMINI FILHO, Gino. Meio ambiente e consumismo. Coordenac&o de José de Avila Aguiar
Coimbra. Sao Paulo: Senac S&o Paulo, 2008. 254 p.

Bibliografia Complementar:

CASTELLANO, Elisabete Gabriela; FIGUEIREDO, Rodolfo Anténio de; CARVALHO, Caio Luiz de
(org.). (Eco) turismo e educacdo ambiental: didlogo e prética interdisciplinares. Sado Carlos:
RiMa, 2007. 322 p.

COSTA, Nadja Maria Castilho da; NEIMAN, Zysman; COSTA, Vivian Castilho da (org.). Pelas tri-
lhas do ecoturismo. Sao Carlos: RiMa, 2008. 297 p., il.

DIAS, Genebaldo Freire. Educag&o ambiental: principios e praticas. 9. ed. Sdo Paulo: Gaia, 2004.
551 p.

Componente Curricular: Espanhol Aplicado ao Guia de Turismo Il CH: 40h |Semestre: 2

Competéncias do Curso:
* Comunicar-se e relacionar-se com desenvoltura, cordialidade, ética e profissionalismo
com os diferentes publicos.

Habilidades:
* Apresentar roteiros turisticos.
» Descrever caracteristicas geograficas, aspectos histéricos, culturais e curiosidades sobre
o destino turistico.

Conhecimentos:

* Vocabulario do contexto do Guia de Turismo relacionado aos roteiros turisticos e a
descri¢éo dos destinos.

» Situagdes comunicativas do contexto do Guia de Turismo: apresentar o roteiro turistico e
descricdo de destinos turisticos.

» VariagOes linguisticas da lingua espanhola.

* Aspectos fonéticos, morfolégicos, sintaticos, semanticos e pragmaticos da lingua
espanhola (nivel basico).

Atitudes:
* Postura ética e critica em relagéo aos temas e contetudos abordados.
* Assiduidade e pontualidade nas aulas.
» Participacdo nas aulas e empenho nas atividades propostas.
* Iniciativa, disponibilidade, flexibilidade, criatividade e organizagéo.
* Trabalhos em grupos, compartilhamento de responsabilidades e respeito as diferencas.
* Respeito a comunidade académica e zelo pelo patriménio escolar.

Metodologia de Abordagem:
Utilizar-se-a a abordagem comunicativa de idiomas e o enfoque de lingua por tarefa. Estédo
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previstas aulas expositivas dialogadas, praticas em ambientes simulados, os mais proximos da
realidade possivel, nos quais os aprendizes desenvolvem diferentes préaticas sociais de cunho
profissional e pessoal; e atividades pedagdgicas de compreensdo e producdo de diferentes
géneros textuais orais e escritos aplicados a profissdo de guia de turismo. Também estéo previstas
atividades individuais e em grupo sobre situacdes cotidianas e da cultura dos paises hispano
falantes. As aulas buscam promover situagbes reais de comunicacdo aplicadas ao contexto
profissional do guia de turismo, nas quais o aprendiz faz uso de seu conhecimento prévio do
idioma, incorporando gradativamente a ele novos conhecimentos. Ademais, as conquistas e
realizacdes do aprendiz, tanto no plano individual quanto no coletivo, seréo enfatizadas,
valorizando sua autoestima e o ambiente de aprendizagem.

Esta prevista uma carga horaria pratica de 4h para realizacdo de atividades na forma néo
presencial.

Bibliografia Basica:
MORENO, Concha; TUTS, Martina. Cinco estrellas: espafiol para el turismo. Madrid: SGEL, 2009.

MORENO, Concha; FERNANDEZ, Gretel Eres. Gramatica contrastiva del espafiol para brasi-
lefios. Madrid: SGEL, 2007.

Bibliografia Complementar:

DUENAS, Carlos Romero. De viaje por América Latina. Madrid: Edelsa, 2002.

PINILLA, Raquel; ACQUARONI, Rosana. jBien dicho!: ejercicios de expresion oral. 3. ed. Madrid:
SGEL, 2005.

RUBIO, Paloma. Verbos espafioles conjugados. 19. ed. Madrid: SGEL, 2009.

Componente Curricular: Geografia de Santa Catarina CH:40h | Semestre:2

Competéncias do Curso
e Promover a interacdo do visitante com aspectos histoéricos, geograficos, socioculturais e
ecoldgicos dos locais visitados e comunidades receptoras, bem como contribuir com a
conservacao desses espacos.

Habilidades:
» Caracterizar o espaco geogréfico catarinense, considerando a atuacao profissional do Guia
de Turismo.

Conhecimentos:
» Caracterizacdo Geografica de Santa Catarina: area, limites territoriais, posi¢cao geografica,
numero de municipios, evolugéo territorial.
» Classificacao climética do estado de Santa Catarina.
» Caracterizacdo geoldgica e geomorfolégica de Santa Catarina.
» Localizacéo e identificacdo de pontos turisticos do estado de Santa Catarina.

Atitudes:
» Postura ética e critica em relacdo aos temas e contetudos abordados.
* Assiduidade e pontualidade nas aulas.
» Participacdo nas aulas e empenho nas atividades propostas.
* Iniciativa, disponibilidade, flexibilidade, criatividade e organizagéo.
* Trabalhos em grupos, compartilhamento de responsabilidades e respeito as diferencas.
* Respeito a comunidade académica e zelo pelo patriménio escolar.
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Metodologia de Abordagem:

Seréo utilizadas aulas expositivas e dialogadas. Buscar-se-4 o desenvolvimento de competéncias
a partir de execucdao de tarefas (exercicios). Ha a possibilidade de realizar saidas de campo em
Floriandpolis com o objetivo de tratar da formacdo geoldgica-geomorfolégica da llha de Santa
Catarina.

Algumas atividades (4h) serdo realizadas na forma néo presencial.

Bibliografia Basica:

MENDONCGCA, Francisco; DANNI-OLIVEIRA, Inés Moresco. Climatologia: no¢fes béasicas e climas
do Brasil. Sdo Paulo: Oficina de Textos, 2007. 206 p., il.

KENITIRO, Suguio. Geologia sedimentar. Sdo Paulo: Blucher, 2003. 400 p.

Bibliografia Complementar:

GUERRA, Antonio José Teixeira; CUNHA, Sandra Baptista (coord.). Geomorfologia: exercicios,
técnicas e aplicacdes. 2. ed. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2002. 343 p.

MICHEL, Francois; YOUSSEF, Maria da Penha Bertoldi. A geologia em pequenos passos. Sao
Paulo: Nacional, 2006. 71 p.

Componente Curricular: Histéria da Arte Catarinense CH: 40h |Semestre:2

Competéncia do curso:

e Promover a interacdo do visitante com aspectos historicos, geograficos, socioculturais e
ecolégicos dos locais visitados e comunidades receptoras, bem como contribuir com a con-
servacao desses espacos.

e Comunicar-se e relacionar-se com desenvoltura, cordialidade, ética e profissionalismo
com os diferentes publicos

Habilidades:
o Leitura, contextualizag&o, escritura e oralizacdo de narrativas historicas acerca de experi-
éncias artisticas catarinenses no tempo.

Conhecimentos:
e Arte Pré-Histérica: Sambaqui.
Arte Indigena Pré-Colonial: Xokleng, Kaigang e Carij6.
Arte Colonial: Relatos dos viajantes estrangeiros dos séculos XVI, XVII, XVIII e XIX.
Arquitetura Colonial Luso-Brasileira e Barroco.
Victor Meirelles e Cruz e Souza.
Arquitetura Eclética e Neoclassica.
Martim de Haro e Eduardo Dias.
Franklin Cascaes e Ernesto Meyer Filho.
Assis Corréa (Hassis) e Juarez Machado.
Eli Heil e Vera Sabino.
Arquitetura Art Dec6 e Modernista.
Zininho e Luiz Henrique Rosa.

Atitudes:
e Postura ética e critica em relagdo aos temas e conteudos abordados.
e Assiduidade e pontualidade nas aulas.
e Participacdo nas aulas e empenho nas atividades propostas.
e Iniciativa, disponibilidade, flexibilidade, criatividade e organizacéo.
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e Trabalhos em grupos, compartilhamento de responsabilidades e respeito as diferencas.
e Respeito a comunidade académica e zelo pelo patriménio escolar.

Metodologia de Abordagem:

Seré utilizado, como principio, pressuposto e processo de ensino e aprendizagem historica, o
método da pesquisa historica: leitura heuristica, anlise critica e interpretagdo historica. Outras
estratégias serao:

o Contextualizacao da experiéncia artistica na correspondente periodizacdo temporal, loca-
lizag&o espacial, modo de produzir, sociedade, politica e cultura;

e Leitura, analise e interpretacdo de experiéncias artisticas catarinenses;

e Escritura e oralizagcao de narrativas histéricas a partir da matriz da leitura historica;
Aplicacdo da interpretacdo histoérica de obras de arte em situacdes da vida prética profis-
sional, pessoal e cidada de um técnico em Guia de Turismo.

Algumas atividades (4h) seréo realizadas na forma néo presencial.

Bibliografia Basica:

GOMBRICH, E. H. A historia da arte. 16. ed. Rio de Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos, 2011.
688 p.

PROENCA, Graca. Histéria da arte. 17. ed. Sdo Paulo: Atica, 2010. 448 p., il., color.

Bibliografia Complementar:

CASCAES, Franklin Joaquim. Crénicas de Cascaes. Floriandpolis: Fundagéo Franklin Cascaes,
2008.

IBARRA, Andoni; CASETTA, German. Representacion en ciénciay arte. Cérdoba: Brujas. 2013.
vol. 4. E-Book. Disponivel em: http://web.b.ebscohost.com/ehost/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfX-
zcwMTg4NF9fQU41?sid=a5eda9f6-c558-40c9-a5d2-fc5e545940f9 @ pdc-v-ses-
smgr01&vid=3&format=EB&rid=1. Acesso em: 16 abr. 2019.

SANNA, Angela. Art Nouva = Arte Nova. Tradugdo de Heather Mackay Roberts. Florence: Scala,
2011. 253 p.

Componente Curricular: Histéria de Santa Catarina no contexto do |CH: 40h [Semestre:2
Brasil e do mundo 2

Competéncias do Curso:

e Promover a interacdo do visitante com aspectos historicos, geograficos, socioculturais e
ecoldgicos dos locais visitados e comunidades receptoras, bem como contribuir com a con-
servacao desses espacos.

e Comunicar-se e relacionar-se com desenvoltura, cordialidade, ética e profissionalismo
com os diferentes publicos.

Habilidades:
o Desenvolver pesquisa, leitura, escrita e oraliza¢@o de narrativas histdricas acerca da His-
toria de Santa Catarina no contexto do Brasil e do mundo.
Conhecimentos:
e Santa Catarina: Periodo do Império
o Primeiro Reinado, a provincia de Santa Catarina e a visita de D. Pedro I.
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Periodo Regencial, a Revolugéo Farroupilha e a Republica Juliana.
Segundo Reinado: escravizacdo africana e as colonizacdes alema e italiana.
Guerra do Paraguai e as passagens de D. Pedro Il a Desterro.
o Acrise do Império e a Proclamacao da Republica.
e Santa Catarina: Periodo da Republica:
o A Revolucéo Federalista e a mudanca de nome da ilha-capital.
A Republica Velha e a revolta social do Contestado.
Ponte Hercilio Luz, urbanizacdo e moderniza¢éo de Floriandpolis.
A Era Vargas, a Era Ramos e a Republica Nova em Santa Catarina.
A Ditadura Militar Brasileira e a Novembrada.
A redemocratizacao e as transformacdes urbanas, imobiliarias e turisticas nas dé-
cadas de 1980 e 1990.

O O O

O O O O O

Atitudes:
e Postura ética e critica em relagdo aos temas e conteudos abordados.
e Assiduidade e pontualidade nas aulas.
o Participacdo nas aulas e empenho nas atividades propostas.
e Iniciativa, disponibilidade, flexibilidade, criatividade e organizacéo.
e Trabalhos em grupos, compartilhamento de responsabilidades e respeito as diferencas.
o Respeito a comunidade académica e zelo pelo patriménio escolar.

Metodologia de Abordagem:

Seré utilizado, como principio, pressuposto e processo de ensino e aprendizagem histérica, 0 mé-
todo da pesquisa historica: leitura heuristica, andlise critica e interpretacdo histérica. Ainda seréo
utilizadas: contextualizagdo da experiéncia histérica na correspondente periodizagao temporal, lo-
calizacdo espacial, modo de produzir, sociedade, politica e cultura; leitura, analise e interpretacéo
de fontes historicas e historiografias multiperspectivadas: matriz da leitura histdrica; escritura de
narrativas historicas a partir das perguntas constitutivas de um conceito histérico substantivo: o
gue foi; quem, quando e onde; por que e para gue; como, consequéncias e significados temporais.
Além disso, far-se-a: oralizacdo de narrativas histéricas em forma de dialogos, debates e apresen-
tacdo de semindrios; aplicagdo dos conhecimentos histéricos aprendidos em situacdes da vida
pratica profissional, pessoal e cidada de um técnico em Guia de Turismo.

Algumas atividades (4h) seré&o realizadas na forma néo presencial.

Bibliografia Basica:

VICENTINO, Claudio; DORIGO, Gianpaolo. Histéria Geral e do Brasil. Sdo Paulo: Scipione,
2010. 832 p.

LOPEZ, Adriana; MOTA, Carlos Guilherme. Histéria do Brasil: uma interpretacdo. 2. ed. Séo
Paulo: Senac Séo Paulo, 2008. 1056 p.

Bibliografia Complementar:

ACHECO, Joel. A canoa baleeiria: dos Acores e da llha de Santa Catarina. Floriandpolis: do Autor,
2009. 207 p., il., color.

ARAUJO, Edevard J. de (coord.). A saude em Floriandpolis: das benzeduras na velha Desterro
aos novos conceitos de promoc¢ao da saude.. [Floriandpolis]: Fabrica de comunicacédo, 2010. 176
p., il., algumas color.
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ARAUJO, Edevard J. de (coord.). A saude em Floriandpolis: das benzeduras na velha Desterro
aos novos conceitos de promocao da saude. [Florianépolis]: Fabrica de comunicacédo, 2010. 176
p., il., algumas color. Disponivel em: http://www.unimed.com.br/portalunimed/flipbook/florianopo-
lis/livro/. Acesso em: 10 abr. 2019.

CALDEIRA, Almiro. Arca acoriana: Rocamaranha Il. 2. ed. rev. Florianopolis: Ed. da UFSC, 2003.
158 p.

Componente Curricular: Linguagem e Comunicacao |l CH: Semestre: 2
40h

Competéncia do Curso:
e Comunicar-se e relacionar-se com desenvoltura, cordialidade, ética e profissionalismo
com os diferentes publicos.

Habilidades:
e Utilizar as linguagens verbal e corporal a favor de uma comunicacao clara, objetiva, coe-
rente e cordial.
o Transladar (traduzir) informacdes de géneros textuais escritos para orais, conforme objeti-
vos estabelecidos previamente.
o Apropriar-se e interpretar adequadamente textos ficcionais da cultura inerente ao roteiro.
Conhecimentos:
e Adequacdo da linguagem a diferentes situa¢cdes comunicativas: oralidade e escrita.
o Oratdria para guia de turismo.
o Estratégias de “tradugao/transformacao” do texto escrito em texto oral.
e Géneros textuais ficcionais proprios da cultura inerente aos roteiros.

Atitudes:

Postura ética e critica em relacéo aos temas e contetdos abordados.

Assiduidade e pontualidade nas aulas.

Participacdo nas aulas e empenho nas atividades propostas.

Iniciativa, disponibilidade, flexibilidade, criatividade e organizacéo.

Trabalhos em grupos, compartilhamento de responsabilidades e respeito as diferencas.
Respeito a comunidade académica e zelo pelo patriménio escolar.

Metodologia de Abordagem:

Serdo utilizadas as seguintes estratégias de ensino aprendizagem: aula expositiva dialogada; de-
bates a partir e leituras de textos relativos aos conhecimentos previstos; estudos dirigidos; ativida-
des em grupo; pesquisa, producao textual oral e escrita, bem como visitas técnicas integradas com
a UC Técnicas Profissionais que objetivam aplicar a teoria a pratica profissional.

As avaliacdes serdo processuais, efetuadas a partir de fichas de observacao, producéo de textos
escritos da area profissional e académica, seminarios em grupos, além de atividades orais desen-
volvidas individualmente ou em grupos.

Nas atividades de pesquisa para posterior producédo textual, a etapa de levantamento de dados
bibliograficos sera efetuada por meio de atividades realizadas a distancia (4h), com tarefas orien-
tadas pela docente e postadas pelos discentes, via sistema SIGAA, na data planejada como EaD.

Bibliografia Basica:
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CARNEGIE, Dale. Como falar em publico e influenciar pessoas do mundo dos negécios. Tra-
ducédo de Carlos Evaristo M. Costa. 49. ed. Rio de Janeiro: Record, 2010.

FURINI, Isabel. A arte de falar em publico: a oratéria em todos os tempos. 2. ed. Sdo Paulo:
IBRASA, 1999.

WEIL, Pierre; TOMPAKOW, Roland. O corpo fala: a linguagem silenciosa da comunicagédo néo-
verbal. 73. ed. Petropolis: Vozes, 2014.

Bibliografia Complementar:

FERRARO, Maria Luiza et al. (coord). Experiéncia e préatica de redac&o. Florianopolis: Ed. da
UFSC, 2008.

MORAES, Roque; GALIAZZI, Maria do Carmo. Anélise textual discursiva. 2. ed. rev. ljui: Ed. da
Unijui, 2013.

GOLD, Miriam. Redac&o empresarial. 4. ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

FREIRE, Paulo. A importancia do ato de ler: em trés artigos que se completam. 50. ed. Sdo
Paulo: Cortez, 2009.

Componente Curricular: Projeto Integrador aplicado ao Guia|CH: 100h |Semestre: 2
Regional

Competéncias do curso:

+ Sistematizar informacdes sobre a oferta turistica da regido.

* Atuar com ética e responsabilidade socioambiental aplicando a legislagéo relativa a
profissao.

* Promover a interacdo do visitante com aspectos historicos, geograficos, socioculturais e
ecoldgicos dos locais visitados e comunidades receptoras, bem como contribuir com a
conservacao desses espagos.

+ Comunicar-se e relacionar-se com desenvoltura, cordialidade, ética e profissionalismo
com os diferentes publicos.

* Planejar e operacionalizar roteiros para conducéo de visitantes de acordo com seu perfil e
necessidades.

* Conduzir com seguranca, hospitalidade e proatividade os visitantes.

» Desenvolver atitudes empreendedoras analisando oportunidades e planejando a criacdo
de servicos inovadores na sua area de atuacao

Habilidades:

* Realizar procedimentos técnicos profissionais durante a viagem.

» Conhecer os principais roteiros turisticos de Santa Catarina.

* Pesquisar e organizar os atrativos e servicos turisticos para a elaboracéo e execucao de
roteiros turisticos.

» Elaborar e executar roteiros turisticos.

* Apresentar roteiros em material informativo, relatérios e/ou outras formas de producéo
textual.
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Conhecimentos:
* Procedimentos técnicos profissionais durante a viagem.
» Destinos Turisticos de Santa Catarina.
* Pesquisa e organizacao de atrativos e servicos turisticos para a elaboragao e execucao de
roteiros turisticos.
* Elaboracéo e execucéo de roteiros.
* Apresentacdo de roteiros por meio de producéo textual.
* Seguranca na conducao de grupos.

Atitudes:
* Postura ética e critica em relacao aos temas e contetdos abordados.
* Assiduidade e pontualidade nas aulas.
» Participacéo nas aulas e empenho nas atividades propostas.
* Iniciativa, disponibilidade, flexibilidade, criatividade e organizagéo.
* Trabalhos em grupos, compartilhamento de responsabilidades e respeito as diferencas.
* Respeito a comunidade académica e zelo pelo patriménio escolar.
* Cordialidade e respeito com os professores e colegas;
e Cumprimento as normas preestabelecidas para as visitas técnicas e comprometimento com
a atividade profissional,

Metodologia de Abordagem:

O componente curricular € composto pela pesquisa, elaboracdo e execucdo de roteiros turisticos
pelo Estado de Santa Catarina. Busca-se por meio das visitas técnicas, conhecer os principais
destinos turisticos do estado, potencias locais de trabalho dos guias de turismo. Tem-se como
proposta a realizagdo de trés visitas técnicas a cidades de Santa Catarina. As visitas seguem
destinos relevantes para as regides turisticas definidos para o estado.

Os destinos sédo pré-definidos pelos professores, contendo um ou dois atrativos obrigatérios. Com
base nas cidades escolhidas para cada visita técnica, os estudantes, em grupo, pesquisam e
elaboram os roteiros com 0s respectivos atrativos a serem visitados. A pesquisa devera conter
aspectos historicos, sociais, culturais, biogeomorfolégicos e cartogréficos.

Durante o percurso, os estudantes aplicam os procedimentos das técnicas de conducdo e
guiamento, bem como procedimentos tematicos. ApGs as visitas, 0s grupos apresentam relatérios
referentes a atividade realizada com pontuacdes especificas de acordo com o que foi solicitado
pelos professores.

Algumas atividades (8h) serédo realizadas na forma nao presencial.

Bibliografia Basica:

CHIMENTI, Silvia; TAVARES, Adriana de Menezes. Guia de turismo: o profissional e a profissao.
Séao Paulo: Senac Séao Paulo, 2007.

HINTZE, H. Guia de turismo: formacéo e perfil profissional. Sdo Paulo: Roca, 2007

Bibliografia Complementar:

MAMEDE, G. Agéncias, viagens e excursdes: regras juridicas, problemas e solucdes. Barueri:
Manole, 2003.

RAPOSO, Alexandre. Turismo no Brasil: um guia para o guia. Rio de Janeiro: SENAC, 2002.

TAVARES, Adriana de Menezes. City tour. Sdo Paulo: Aleph, 2002.

Componente Curricular: Relacdes Interpessoais CH: 20h | Semestre: 2

Competéncias:
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* Conduzir com hospitalidade nos destinos visitados.
« Comunicar-se com clareza, cordialidade e respeito.
* Adequar o atendimento ao seu publico-alvo.

» Liderar grupos de visitantes e equipes de trabalho.

Habilidades:
* Compreender a diversidade cultural no meio profissional e as diferentes necessidades de
clientes.

» Identificar como a comunicacéo eficaz e ética implica nos resultados do produto turistico.

Conhecimentos:
* Nocdes gerais e principios das relacGes interpessoais: respeito as diferencas e
autoconhecimento.
* Valores, ética e postura profissional no ambiente de trabalho.
* Nocdes gerais sobre lideranca e trabalho em equipe.
* Gerenciamento de conflitos.
Atitudes:
* Postura ética e critica em relagéo aos temas e contetudos abordados.
* Assiduidade e pontualidade nas aulas.
* Participacéo nas aulas e empenho nas atividades propostas.
* Iniciativa, disponibilidade, flexibilidade, criatividade e organizagéo.
* Trabalhos em grupos, compartilhamento de responsabilidades e respeito as diferencas.
* Respeito a comunidade académica e zelo pelo patriménio escolar.

Metodologia de Abordagem:
Serdo utilizadas aulas expositivas e dialogadas, que tenham como principio a abordagem para
jovens e adultos, apresentando conhecimentos factiveis e aplicaveis, utilizando-se das vivéncias
profissionais e dos relacionamentos dos estudantes como base. Outras estratégias a serem
utilizadas séo:
e Leituras préticas e cotidianas que dialoguem com a realidade do estudante.
e Debates em sala de aula que reforcem a participagédo dos estudantes de forma que todas
as atividades realizadas sejam passiveis de correcdo para o professor possa avalizar e
diagnosticar as dificuldades que urgem durante o processo de construcdo do
conhecimento.
Algumas atividades (4h) seré&o realizadas na forma néo presencial.

Bibliografia Basica:

WEIL, Pierre; TOMPAKOW, Roland. O corpo fala: a linguagem silenciosa da comunicagéo nao-
verbal. 65.ed. Petrépolis: Vozes, 2009.

SILVA, Fernando Brasil da. A psicologiados servigos em turismo e hotelaria: entender o cliente
e atender com eficacia. Sdo Paulo : Pioneira Thomson Learning, 2004.

Bibliografia Complementar:

FURINI, Isabel Florinda. A arte de falar em publico: a oratéria em todos os tempos. Sao Paulo:
IBRASA, 1999.

MIDDLETON, Victor T. C.; CLARKE, Jackie. Marketing do turismo: teoria e pratica. Traducao de
Fabiola Vasconcelos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2002.

ROSS, Glenn F. Psicologia do turismo. S&o Paulo: Contexto, 2002

WEIL, Pierre. O Corpo fala: a linguagem silenciosa da comunicacgdo ndo verbal. 73. ed. Petropolis:
Vozes, 2014.
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Componente Curricular: Técnica Profissional 2 CH:40h |Semestre: 2

Competéncias do curso:

» Sistematizar informacgdes sobre a oferta turistica da regido.

» Atuar com ética e responsabilidade socioambiental aplicando a legislacédo relativa a
profissao.

* Promover a intera¢do do visitante com aspectos historicos, geograficos, socioculturais e
ecoldgicos dos locais visitados e comunidades receptoras, bem como contribuir com a
conservagao desses espacos.

* Planejar e operacionalizar roteiros para conducéo de visitantes de acordo com seu perfil
e necessidades.

* Conduzir com seguranca, hospitalidade e proatividade os visitantes.

» Desenvolver atitudes empreendedoras analisando oportunidades e planejando a criagcdo
de servicos inovadores na sua area de atuagao

Habilidades:
» Elaborar, organizar e utilizar documentos de viagem.
* Planejar, organizar e executar roteiros longos (com e sem pernoite).
* Calcular e elaborar precos de excursoes.
* Administrar o tempo considerando roteiro, rota e programacao.
* Auxiliar o passageiro nos procedimentos nos meios de hospedagens, controle de
bagagens e paradas técnicas em rodovias, procedimentos aeroportuarios e portuarios.

Conhecimentos:
* Documentos de viagem.
» Célculo de preco de excursoes.
* Elaboracao de roteiros longos (com pernoite).
* Elementos essenciais que comp&em roteiros turisticos longos.
* Reservas de servicos e atrativos turisticos em uma viagem.
* Procedimentos competentes ao guia de turismo em meios de hospedagem, em rodovias,
aeroporto e porto.
» Produtos e servicos turisticos diferenciados.
* Procedimentos de cadastro junto ao Ministério do Turismo: CADASTUR.
* Introducé@o ao empreendedorismo: o Microempreendedor Individual (M.E.I.).
» Programa de Regionalizagdo do Turismo — Roteiros Regionais. (Ministério do Turismo).
» Conhecer e elaborar roteiros turisticos.
* Economia Solidaria aplicada ao turismo.

Atitudes:
» Postura ética e critica em relagdo aos temas e contetudos abordados.
* Assiduidade e pontualidade nas aulas.
* Participacdo nas aulas e empenho nas atividades propostas.
* Iniciativa, disponibilidade, flexibilidade, criatividade e organizagéo.
* Trabalhos em grupos, compartilhamento de responsabilidades e respeito as diferencas.
* Respeito a comunidade académica e zelo pelo patriménio escolar.

Metodologia de Abordagem:
Seréo utilizadas aulas expositivas e dialogadas com o uso de recursos didaticos: os temas serao
abordados em exposicdes fundamentadas em referéncias tedricas e experiéncias de simulacéo
das principais atividades praticas. Outras estratégias a serem utilizadas sao:
e Leitura e debate de textos e de videos com abordagem tematica referente ao conteudo
trabalhado.
e Visitas técnicas para aprimoramento do conhecimento tedrico.
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o Debates com a presenca de convidados: Guias de Turismo atuantes para esclarecimentos
sobre a profissdo. Preferencialmente, o convite seré feito a egressos do curso oferecido
pela Instituicdo, que estéo atuando na profissdo e a representantes de agéncias de turismo
gue trabalham com a contratacdo de guias.

Serdo convidados palestrantes que representam o Ministério do Turismo para falar sobre os
procedimentos de cadastro junto ao CADASTUR e que representam o SEBRAE para
esclarecimentos sobre o Micro Empreendedor Individual (M.E.l.). Eventualmente, as palestras
podem ocorrer junto aos 6rgaos responsaveis, ndo nas dependéncias do campus.

Algumas atividades (4h) seréo realizadas na forma néo presencial.

Bibliografia Basica:

CHIMENTI, Silvia; TAVARES, Adriana de Menezes. Guia de Turismo: o profissional e a profisséo.
Sao Paulo: SENAC Sao Paulo, 2007.

HINTZE, Helio. Guia de turismo: formacéo e perfil profissional. S&o Paulo: Roca, 2007.

RAPOSO, Alexandre. Turismo no Brasil: um guia para o guia. Rio de Janeiro: SENAC, 2002.

Bibliografia Complementar:

BRASIL. Ministério do turismo. Cadastur e meu negdcio: guia de turismo. Brasilia, DF: Ministério
do turismo, 2010. 81 p., il., color.

BRASIL. Ministério do turismo. Cadastur e meu negdcio: guia de turismo. Brasilia, DF: Ministério
do turismo, 2010. 81 p., il., color. Disponivel em: http://www.cadastur.turismo.gov.br/cadastur/in-
dex.mtur. Acesso em: 22 abr. 2019.

GLADSTON, Mamede. Agéncias, viagens e excursdes: regras juridicas, problemas e solugoes.
Barueri: Manole, 2003.

TAVARES, A. M. City tour. Sado Paulo: Aleph, 2002.

OPTATIVA:

Componente Curricular: Lingua Brasileira de Sinais |CH:60h Semestre: optativa

Objetivos:
» Identificar aspectos da cultura, dos movimentos sociais e do histérico das pessoas surdas,
sinalizantes desta lingua.
* Desenvolver conversacdes em Libras em situacdes de interacdo a nivel instrumental em
contextos relevantes para o publico-alvo.
* Identificar estratégias de inclusdo e acessibilidade as pessoas surdas.

Habilidades:
* |dentificar os elementos da cultura e identidade surda.
* Usar adequadamente a Libras para situagdes de comunicacao a nivel instrumental.
* Promover ainclusao e acessibilidade do surdo.

Conhecimentos:
* Cultura, movimentos sociais e historia das pessoas surdas.
* Inclusado e acessibilidade as pessoas surdas
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* Conversacao em Libras em contextos cotidianos: cumprimento, localizacdo, tempo, familia,
nameros, quantificadores e outros contextos relevantes para o publico alvo do curso.
* Marcagdes ndo manuais emocionais, sintaticas e morfologicas.

Atitudes:
* Postura ética e critica em relagéo aos temas e contetudos abordados.
* Assiduidade e pontualidade nas aulas.
» Participacéo nas aulas e empenho nas atividades propostas.
* Iniciativa, disponibilidade, flexibilidade, criatividade e organizagéo.
* Trabalhos em grupos, compartilhamento de responsabilidades e respeito as diferencas.
* Respeito a comunidade académica e zelo pelo patriménio escolar.

Metodologia de Abordagem:

Aulas organizadas no Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle com foco no ensino e
desenvolvimento da fluéncia em Libras por parte dos alunos a nivel Al. O contelddo esta
organizado em cadernos pedagogicos digitais e em video aulas. A interagdo entre professor e
aluno ocorre de forma assincrona nos féruns de discussdo e de forma sincrona em web
conferéncias e chats.

O professor organizara os conteudos e atividades de aprendizagem e avaliagdo no Moodle, bem
como fara a tutoria do curso. A avaliacao final sera presencial e valerd 50% da nota.

Bibliografia Basica:

QUADROS, Ronice Miller de; KARNOPP, Lodenir Becker. Lingua de sinais brasileira: estudos
linguisticos. Porto Alegre: Artmed, 2004. 221 p., il.

WILCOX, Sherman; WILCOX, Phyllis Perrn. Aprenda a ver. Rio de Janeiro: Arara Azul. 2005, 190
p. Disponivel em https://editora-arara-azul.com.br/site/ebook/detalhes/9. Acesso em: 10 abr. 2019.

Bibliografia Complementar:

BAKER, Anne; BOGAERDE, Beppie vand den; PFAU, Roland; SCHERMER, Trude. The Linguis-
tics of Sign Languages: An Introduction. John Venjamins Publishing Company. 2016. Disponivel
em: http://acervovirtual.ifsc.edu.br/. Acesso em: 10 abr. 2019.

QUADROS, Ronice Muller de; PIZZIO, Aline Lemos; REZENDE, Patricia Luiza Ferreira. Lingua
brasileira de sinais I. Florianépolis: UFSC, 2006. Disponivel em: http://www.libras.ufsc.br/coleca-
olLetrasLibras/eixoFormacaoEspecifica/linguaBrasileiraDeSinaisl/assets/459/Texto_base.pdf.
Acesso em: 10 abr. 2019.

VILHALVA, Shirley. Despertar do Siléncio. Rio de Janeiro: Arara Azul. 2004. Disponivel em:
https://editora-arara-azul.com.br/site/ebook/detalhes/10. Acesso em: 10 abr. 2019.

32. Estagio curricular supervisionado:

Conforme artigo primeiro da Lei 11.788, de 25 de setembro de 2008, o estagio é ato
educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa a preparagéo
para o trabalho produtivo de educandos que estejam frequentando o ensino regular em instituicdes
de educacdo superior, de educacao profissional, de ensino médio, da educacéo especial e dos anos
finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da educacéo de jovens e adultos.

O estigio visa ao aprendizado de competéncias proprias da atividade profissional e a
contextualizac&o curricular, objetivando o desenvolvimento do educando para a vida cidada e para
o trabalho (Lei 11.788/2008).

No Curso Técnico em Guia de Turismo Regional Santa Catarina a realizacdo de estagio
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nao € um requisito obrigatdrio para a conclusao do curso. Dessa forma, os estudantes devidamente
matriculados e que estejam frequentando este curso poderdo realizar estdgio na modalidade de
estadgio ndo-obrigatério, a qualquer momento, respeitando as disposicbes da Lei Federal no
11.788 de 25 de setembro de 2008, da Resolucao de estagio do IFSC e os demais documentos que
regulamentam a prética de estagios dos estudantes do IFSC e do Projeto Pedagdgico do Curso.

O estagio ndo-obrigatdrio é aquele desenvolvido, como atividade opcional, no decorrer do
curso, acrescida a carga horaria regular e obrigatéria. Nao ha uma carga horaria minima a ser
cumprida no estagio nao-obrigatério. Contudo, a jornada do estagio deve ser compativel com as
atividades escolares e ndo poderd ultrapassar 6 (seis) horas diarias e 30 (trinta) horas semanais.

A duracdo do estagio na mesma empresa nao podera exceder 2 (dois) anos. O estudante
que trancar matricula, desistir ou concluir o curso ndo podera estagiar. Na modalidade de estagio
ndo-obrigatério, a empresa concedente do estagio deverd, obrigatoriamente, oferecer ao estagiario
uma bolsa, ou outra forma de contraprestacdo que venha a ser acordada, auxilio-transporte e
contratar, em favor do estagiario, seguro contra acidentes pessoais.

Quando o estégio tiver duragéo igual ou superior a 1 (um) ano, o estagiario tem direito a
recesso remunerado de 30 (trinta) dias, a ser usufruido, preferencialmente, durante as férias
escolares. Nos casos de o estagio ter duracéo inferior a 1 (um) ano, o recesso remunerado deve
ser concedido de forma proporcional ao tempo de estégio.

O estudante que deseja fazer o estagio nao-obrigatério devera indicar a empresa ou a
instituicdo que pretende estagiar a Coordenadoria de estagios do campus em que esta matriculado.
O documento oficial que regulariza e autoriza a realizacdo de estagio pelo estudante é o Termo de
Compromisso de Estagio (TCE) firmado entre empresa ou instituicdo concedente de estagio,
estudante estagiario e IFSC. O estagio sera considerado irregular caso se inicie antes da celebragéo
do TCE. As orientacbes sobre o estagio e os modelos de documentos estdo disponiveis na
Coordenadoria de Estagio e no site do campus.

Constituem condigbes minimas para uma empresa ser aceita como local para
desenvolvimento das atividades do estagio: a) ser legalmente constituida e possuir estrutura fisica,
operacional e administrativa que possibilite 0 desenvolvimento das habilidades praticas apreendidas
no decorrer do curso; b) atuar na area de formacgéo do curso do estudante em consonancia com as
areas de atuacgdo do egresso (como exemplo: centro de atendimento ao turista, agéncia de turismo,
etc.); c) dispor de profissionais qualificados para supervisdo das atividades realizadas pelo
estudante enquanto estagiario; d) possuir boa reputacéo e idoneidade moral e legal; e e) apresentar
recursos materiais e técnicos que possam ser utilizados pelo estagiario no desenvolvimento do seu
trabalho.

VI - METODOLOGIA E AVALIACAO

33. Avaliagao da aprendizagem:

A avaliagdo como ato diagnostico e como processo continuo tem por objetivo a incluséo,
subsidiando a¢bes que viabilizem tanto o dominio técnico, como o dominio dos demais aspectos
relevantes a formacédo do cidadao. Serve para indicar avancos e dificuldades na acédo educativa,
devendo subsidiar a reflexdo da pratica pedagogica.

De acordo com o exposto na Resolucdo 041/2014/CONSUP, que dispBe sobre o
Regulamento Didatico Pedagdgico (RDP), os instrumentos de avaliacdo serdo diversificados e
deverdo constar no plano de ensino do componente curricular, sempre estimulando o aluno a
pesquisa, reflexdo, iniciativa, criatividade, laboralidade e cidadania. As ferramentas a serem
utilizadas na avaliagéo, constantes na RDP, deveréo ser estabelecidas no plano de ensino.

Entre os principios considerados pela Instituicdo, e em consonancia com o RDP do IFSC, a
avaliacdo prima pelo carater diagnostico e formativo, devendo ser processual, somativa,
continuada e diversificada, consistindo em um conjunto de a¢des que permitam recolher dados,
visando a analise da constituicdo das competéncias por parte do estudante, previstas no plano de
curso. O processo avaliativo integra o conjunto de conhecimentos e habilidades, conforme descrito

Instituto Federal de Santa Catarina - Reitoria
Rua: 14 de julho, 150 | Coqueiros | Floriandpolis /SC | CEP: 88.075-010
Fone: (48) 3877-9000 | www.ifsc.edu.br | CNPJ 11.402.887/0001-60



(]
EEE INSTITUTO FEDERAL
BB santa Catarina

nas matrizes curriculares, e de atitudes gerais, conforme descrito:

* Postura ética e critica em rela¢do aos temas e contetdos abordados.

* Assiduidade e pontualidade nas aulas.

* Participacdo nas aulas e empenho nas atividades propostas.

* Iniciativa, disponibilidade, flexibilidade, criatividade e organizacéo.

* Trabalhos em grupos, compartilhamento de responsabilidades e respeito as diferencas.

* Respeito a comunidade académica e zelo pelo patriménio escolar.

S&o consideradas func¢des primordiais da avaliagéo:

» Obter evidéncias sobre o desenvolvimento do conjunto de conhecimentos, habilidades e
atitudes, visando a tomada de decisdes sobre o encaminhamento dos processos de ensino-
aprendizagem e a progresséo do estudante para o semestre seguinte.

* Analisar a consonancia do trabalho pedagogico com as finalidades educativas previstas no
Projeto Pedagogico do Curso.

» Estabelecer previamente, por componente curricular, critérios que permitam visualizar os
avancos e as dificuldades dos estudantes na constituicdo das competéncias.

Os critérios servirdo de referéncia para o estudante avaliar sua trajetéria e para que o
professor tenha indicativos que sustentem tomadas de decisfes sobre o encaminhamento dos
processos de ensino e aprendizagem e a progressao dos estudantes. Os registros das avaliagbes
séo feitos de acordo com o estabelecido no RDP.

O registro, para fins de documentos académicos, serd efetivado ao final de cada semestre
letivo, apontando a situacdo do estudante no que se refere a constituicdo de competéncias, em
diario de classe e no sistema académico, conforme nomenclatura prevista no RDP.

A partir da avaliagdo efetuada pelo professor, serdo realizadas avaliagdes coletivas em
reunibes que terdo o carater de avaliacdo integral do processo didatico-pedagégico em
desenvolvimento no Componente Curricular. As avaliagcdes coletivas envolverdo os professores e
os profissionais do nucleo pedagégico. Esses encontros serdo realizados, pelo menos, em dois
momentos institucionalizados como os Conselhos de Classe Intermediario (na metade do semestre)
e Conselho de Classe Final (no encerramento do semestre).

As atividades de avaliagcdo acontecerdo durante todo o processo de ensino-aprendizagem,
valorizando o crescimento do estudante qualitativa e quantitativamente, com a previsdo de
recuperacao paralela de contetdos e avaliag6es ao longo do semestre.

A recuperacdo de estudos dever4d compreender a realizagdo de novas atividades
pedagdgicas no decorrer do periodo letivo, que possam promover a aprendizagem, tendo em vista
o desenvolvimento das competéncias. Ao final dos estudos de recuperacdo o estudante sera
submetido a avaliagdo, cujo resultado sera registrado pelo professor.

Para a aprovacdo, o estudante devera atingir, no minimo, 75% de frequéncia em cada
Componente Curricular e nota minima de 6,0 (seis).

34. Atendimento ao Discente:

O Campus Floriandpolis-Continente, partindo dos documentos norteados do IFSC que
buscam dar condi¢cbes de Permanéncia e Exito aos discentes tem as seguintes a¢fes norteadoras:

e Atendimento pedagdgico aos discentes;
e Programa de assisténcia estudantil
e Atividades didaticas praticas voltadas ao mundo do trabalho;

Sobre o atendimento pedagdgico aos discentes o0 Campus Florianopolis-Continente conta com uma
equipe multiprofissional, composta por Assistente Social, Pedagogas, Psicéloga e Técnica em
Assuntos Educacionais, lotadas no Nucleo Pedagdgico, o qual esta vinculado a Direcéo de Ensino,
Pesquisa e Extensdo. Sao profissionais de diferentes reas que atuam na perspectiva da unidade
do trabalho pedagdgico, garantindo os multiplos olhares no processo de ensino-aprendizagem na
perspectiva da formacao do sujeito/trabalhador critico e transformador da sociedade de classes.
Constituem como ag¢fes da equipe pedagdgica relativas ao apoio e atendimento ao discente:
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° 0 acompanhamento da trajetdria escolar dos estudantes, nos aspectos pedagdgicos,
psicoldgicos e socioassistenciais;

o 0 subsidio ao trabalho docente no que se refere ao processo de ensino-
aprendizagem;

° 0 apoio e intervencado pedagdgica e psicossocial em casos de dificuldades
emocionais, afetivas e de aprendizagem, com encaminhamento dos estudantes a
profissionais para atendimento especializado, quando necessario;

o 0 desenvolvimento de estudos e acdes sobre evaséo e permanéncia;

. o fomento de acdes articuladas a fim de contribuir para a inclusédo de estudantes com
necessidades especificas;

o o fomento curricular que contempla a reflexdo politico-social e critica, voltada a
formacao profissional emancipatoria;

Sobre a implementacdo do Programa de Assisténcia Estudantil, o Departamento de
Assuntos Estudantis, o Nucleo Pedagodgico e a Coordenacdo de Curso, buscam o objetivo de
garantir melhores condi¢bes de permanéncia com éxito dos estudantes no percurso formativo por
meio de diversas acdes como:

v auxilio financeiro aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade social;
v  atividades desportivas;
v apoio a participacdo em eventos, entre outros.

O conjunto de docentes do curso, organizam atividades didatico pedagogicas relacionadas
a atuacao profissional, possibilitando o aprendizado de forma contextualizada com o mundo do
trabalho. Os alunos desde as primeiras semanas conseguem relacionar o que estdo aprendendo
com a sua futura atuacéo profissional. Desta forma os discentes tem uma formagé&o integral com
reflexdo politico-social, critica e emancipatéria.

Também se constitui como diretriz do trabalho da equipe pedagodgica a atuacéo, em parceria
com o Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Especificas (NAPNE), nas seguintes
frentes:

¢ 0 levantamento dos estudantes com necessidades especificas ingressantes no campus
Florinépolis-Continente, por meio de questionario aplicado no inicio de cada semestre letivo;

e a elaboragéo de Programas de Atendimento pedagdgico/educacional aos estudantes com
necessidades especificas, envolvendo: estudo dos casos; adequacao do planejamento de
ensino e dos materiais didaticos, além dos atendimentos paralelos individualizados,
encaminhados com os professores;

¢ aimplementacdo da acessibilidade fisica;

0 desenvolvimento de programas de capacitacéo e formacao para servidores;

e 0 acompanhamento da trajetdria educacional dos estudantes, em parceria com o NAPNE e
professores, além da possibilidade de trabalho conjunto com as Redes Publicas de

Atendimento.

Além disso, também estéo previstas, ao longo do semestre, a agédo diretamente ligada a Dire¢édo
de Ensino, Pesquisa e Extensao, relativa ao atendimento extra classe sistematico oferecido aos
estudantes, pelos professores das diversas areas do conhecimento, com o objetivo principal de
assessorar nas dificuldades de acompanhamento do curso. Além desse atendimento
individualizado, estdo previstas, ao longo do periodo letivo, as oportunidades de recuperagdo
paralela, que consistem na realizagdo de novas atividades avaliativas, com o objetivo principal da
efetiva promogé&o da aprendizagem do estudante.

35. Metodologia:
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O Curso Técnico em Guia de Turismo orienta-se pelo Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e pelo Regimento Didatico Pedagogico (RDP) do IFSC.

O Campus Florianopolis-Continente do IFSC desenvolve uma politica de formacao
permanente para os seus educadores. Isso possibilita a qualificacédo e a integracdo com o Projeto
Pedagogico da Instituicdo. Serdo realizadas reunides periddicas, com a participacdo da
coordenacgdo, do nucleo pedagogico e dos docentes, visando o acompanhamento, andlise e
avaliacdo do desenvolvimento do curso.

O curriculo elaborado por competéncias implica em a¢fes pedagogicas que possibilitem ao
estudante a construcao de seu conhecimento. Além disso, o espaco constituido na escola possibilita
interacdo permanente entre estudantes, docentes e demais servidores de modo que gere acdes
criticas, reflexivas e construtivas.

O fazer pedagogico se efetiva por meio de atividades em sala de aula - com aulas expositivas
e dialogadas, estudos dirigidos, apresentacdes, seminarios e desenvolvimento de projetos. Visitas
técnicas/culturais pedagogicas, estudos de caso, levantamento de problemas e busca de solugbes
no entorno da Instituicdo sdo atividades que complementam e dinamizam o processo.

As visitas técnicas de pratica de guiamento sdo inerentes a formacao do Guia de Turismo,
pois nessas viagens os estudantes tem a oportunidade de praticar os procedimentos operacionais
e de técnicas de guiamento, bem como desenvolver habilidades de comunicagdo adequadas a
pratica profissional. Outras visitas sdo relevantes para o reconhecimento de aspectos sociais,
culturais, geoldgicos e biolégicos necessérios para a boa conducédo e/ou guiamento. Durante as
visitas técnicas, os alunos deverdo usar vestimenta profissional adequada ao tipo de visita e
acordado com o professor em sala de aula.

Em todas as unidades curriculares do curso, as visitas técnicas irdo ocorrer de acordo com
0 agendamento e programacao de cada professor responsavel pelo componente curricular. Elas
ocorrerdo, preferencialmente, durante o dia. Dessa forma, as propostas de visitas técnicas com
locais e situacdes de referéncia encontram-se citados no quadro a seguir. Salienta-se, contudo,
gue estas visitas sdo para referéncia do curso e podem ser mudados por outras similares, ou outras
atividades praticas, conforme novas demandas das préaticas de guiamento e de formacéo do Guia
de Turismo Regional Santa Catarina que surgirem e/ou condi¢des de viabilidade orgcamentéria
do Campus Florianopolis-Continente.

VISITAS TECNICAS DE REFERENCIA DO CURSO GUIA DE TURISMO REGIONAL

DESTINO OBJETIVOS COMPONENTE
CURRICULAR
Aspectos  Geologicos e |ldentificar a formacao geoldgica-geomorfoldgica| Saida conjunta das UCs
Biolégicos da llha de Santa|da Ilha e do Continente préximo. Geografia de Santa
Catarina Identificar as caracteristicas dos ecossistemas| Catarina e Ecossistema
existentes na llha de Santa Catarina, bem como| Regionais e Educacéo
sua complexidade ecolégica. Ambiental.
Caverna em Botuvera Observar  espeleotemas e avaliar o0s| Saida conjunta das UCs
procedimentos de visitagdo em estruturas Geografia de Santa
carsticas. Catarina e Técnica

Profissional 2.

Unidade de Conservacéo Conhecer a estrutura de visitagdo em Unidades| Ecossistemas Regionais
de Conservacéo protegidos por Lei.

Identificar os ecossistemas neles existentes e
em seu entorno.

Identificar a intervencdo humana no ambiente

natural.
Experiéncia  cultural  na|ldentificar elementos sociais e culturais Patrimdnio Cultural
Aldeia M'Bya Guarani de |relacionados ao Patrimdnio Cultural material e
Biguagu imaterial.
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Experiéncia  cultural na
Baixada do Maciambi, em
Palhoca, com participacdo
de condutores ambientais

Identificar elementos sociais e culturais
relacionados ao Patrimbénio Cultural material e
imaterial. Observar a conducéao.

Secretaria de Educagdo Pro

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATAREN
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Patrim6nio Cultural

Caminhada pela Beira Mar
do Estreito até as ruinas do

Identificar elementos sociais e culturais
relacionados ao Patriménio Cultural material e

Patriménio Cultural

Historico de Floriandpolis

relacionados ao Patrimbénio Cultural material e
imaterial. Observar a conducéo cultural

Forte Sao Joéo e |imaterial.

visualizacéo do Forte | Discutir sobre determinadas construcdes onde

Santana podem ser identificados elementos de “pastiche”;

Caminhada pelo Centro|ldentificar elementos sociais e culturais Patriménio Cultural

Caminhada pela  Trilha
Histérica da Costa da Lagoa,
com a participagdo de
condutores culturais e
ambientais e visita ao Sitio
Arqueolégico  Ponta da
Almas.

Identificar elementos sociais e culturais
relacionados ao Patrimbnio Cultural material e
imaterial. Observar de condugéo.

Patriménio Cultural

Leste e Norte da llha de
Santa Catarina

Praticar o guiamento, considerando habilidades
técnicas e comunicacionais.

Técnica Profissional 1

Aeroporto Hercilio Luz

Conhecer procedimentos aeroportuarios
pertinentes a atuagdo do Guia de Turismo

Técnica Profissional 1

Sul da llha de Santa Catarina

Praticar o guiamento, considerando habilidades
técnicas e comunicacionais.

Técnica Profissional 1

Escuna e APA Anhatomirim

Conhecer estrutura de visitagdo em ambiente
protegido por Lei.

Conhecer procedimentos de segurangca em
embarcacdes nauticas. Observar a conducéo.

Técnica Profissional 1

Centro Historico da llha de
Santa Catarina

Praticar o guiamento, considerando habilidades
técnicas e comunicacionais.

Técnica Profissional 1

Destino Turistico de Santa
Catarina - Encantos do Sul
(Laguna e Imbituba)

Organizar o roteiro a destino turistico relevante
no Estado de Santa Catarina.

Execucéo do roteiro elaborado.

Praticar o guiamento, considerando habilidades
técnicas e comunicacionais.

Projeto Integrador

Destino Turistico de Santa
Catarina - Serra Catarinense
(Urubici e S&o Joaquim)

Organizar o roteiro a destino turistico relevante
no Estado de Santa Catarina.

Execucéo do roteiro elaborado.

Praticar o guiamento, considerando habilidades
técnicas e comunicacionais.

Projeto Integrador

Destino Turistico de Santa
Catarina - Caminho dos
Principes (Joinville)

Organizar o roteiro a destino turistico relevante
no Estado de Santa Catarina.

Execucéo do roteiro elaborado.

Praticar o guiamento, considerando habilidades
técnicas e comunicacionais.

Projeto Integrador

Destino Turistico de Santa
Catarina - Vale Europeu com
pernoite em Blumenau

Organizar o roteiro a destino turistico relevante
no Estado de Santa Catarina.

Execucéo do roteiro elaborado.

Praticar o guiamento, considerando habilidades
técnicas e comunicacionais.

Projeto Integrador

Bairros

Projeto Teko&a -

Identificar bens culturais de natureza material e

Patrimonio Cultural
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Campeche e José Mendes. |imaterial, refletir sobre os conceitos de cultura,
patriménio cultural e autenticidade, sobre a
estrutura estatal de protecdo dos bens culturais,
bem como sobre a relacdo entre patriménio
cultural e turismo.

Projeto Integrador:

Para o desenvolvimento do Projeto Integrador todas as visitas sdo organizadas por projetos
onde os estudantes elaboram os roteiros com informacdes sécio-histdricas, geomorfolégicas,
bioldgicas, custos e procedimentos operacionais. Para a realizacao desses projetos e sua execugao,
os estudantes articulam os conhecimentos e habilidades desenvolvidas em todas as UCs do curso,
aplicando tanto conhecimentos técnicos, quanto conhecimentos especificos do roteiro turistico.

Cada roteiro serd elaborado com a turma, durante as aulas tedricas do Componente
Curricular, identificando os locais a serem visitados de acordo com a organizacéo, viabilidade e
relevancia histérica, geogréfica e turistica da localidade para o estado de Santa Catarina.

A carga horaria teérica do Componente Curricular Projeto Integrador sera destinada para a
pesquisa, organizacdo de viagens técnicas, assim como, para a elaboracdo de todo material
informativo e de documentacdo necessaria a execucao legal das viagens. Para isso, os estudantes
deverédo aplicar os seguintes conhecimentos técnicos: documentacéo de viagem, acomodagéo do
turista, check in e check out no hotel, dominio de grupo, habilidades comunicacionais e técnicas de
guiamento. Podem ser utilizados também conhecimentos especificos, como: caracterizacdo de
paisagens, principios de prote¢do ao meio ambiente, historia da arte de Santa Catarina, colonizagéo
do estado de Santa Catarina, aspectos culturais, entre outros.

Componente Curricular Optativo de Libras:

O Componente Curricular Optativo de Libras atende o artigo terceiro do Decreto 5.626/05, o
qual prevé que os cursos técnicos e de graduacao, que ndo sejam de formacgéo de profissionais da
educacao, ofertem o ensino de Libras como componente optativo em seus curriculos. Também
oportuniza aos estudantes a discussao sobre inclusédo e acessibilidade as pessoas com deficiéncia
e a acessibilidade na comunicag&o em Libras na presta¢ao de servigos.

A oferta desse componente sera organizada, conforme demanda e organizacao estratégica
do campus, na modalidade a distancia.

Serédo disponibilizadas 30 (trinta) vagas por turma ofertada. A constituicdo da turma esta
condicionada ao preenchimento de 50% das vagas ofertadas. A matricula ocorrera por manifestacao
de interesse, conforme calendario de atividades académicas do Campus Florianépolis Continente.

Parte 3 — Autorizacéo da Oferta

VIl - OFERTA NO CAMPUS

36. Justificativa da Oferta do Curso no Campus Florianopolis-Continente:

O turismo é atualmente responsavel por 9,8% do PIB mundial, um em cada 11 empregos
gerados, 1,5 trilhdes de dolares em exportagdes (6% de todas as exportagdes do mundo) e 30%
dos servigos exportados (UNWTO, 2015). Estes dados possuem relevancia consideravel dentro da
producao de riquezas, geracdo de empregos e renda da populacdo mundial.

O WTTC (Conselho Mundial de Viagens e Turismo) publicou em 2016 um resumo sobre a
atividade em 2015 e os principais pontos foram: o setor contribuiu com um total de US$ 7.2 trilhGes
para o PIB mundial, representando 9,8% do PIB total, mantendo 24 milhdes de empregos. O
crescimento foi de 3,1% em relacdo a 2014, correspondendo ao 6° ano consecutivo de crescimento
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positivo para o setor e a previsdo é de crescimento médio superior a 4% ao ano nos proximos 10
anos.

Ainda com relacdo ao turismo mundial, dados da Organizacdo Mundial do Turismo, OMT,
(UNWTO, 2015) revelam que o numero de desembarques internacionais no mundo em 2014 foi de
1,1 bilhdo, gerando uma receita de 1,2 trilhdo de ddlares. As Américas representam 16% das
chegadas internacionais, contra 51% da Europa. O transporte mais usado internacionalmente é o
aéreo (54%), seguido pelo rodoviario (39%) e o maritimo (5%). O turismo de lazer é responsavel
por 53% das viagens no mundo, seguida pela motivacao de visitar amigos e familiares ou motivos
religiosos (27%) e negocios (14%). Os paises que mais gastam com turismo internacional sdo a
China, EUA e Alemanha (somados chegam a 370 bilhdes de délares por ano). O Brasil é o 10°
colocado no ranking, com um gasto internacional de 26 bilhdes de ddlares). (UNWTO 2015).

A atividade é considerada mundialmente como uma das mais importantes dentro dos
contextos econdbmico, cultural, social e ambiental. No Brasil nao é diferente, o turismo tem uma
grande representatividade enquanto atividade promotora do desenvolvimento econdmico. A propria
Constituicido Federal Brasileira, em seu art. 180° menciona que “a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios promoverao e incentivardo o turismo como fator de desenvolvimento social
e econémico” (BRASIL, 1988).

De acordo com o IBGE (2016) o setor do turismo abrange as seguintes atividades: transporte
terrestre, transporte aquatico, transporte aéreo, armazenamento e atividades auxiliares de
transporte, alojamento, alimentagéo, atividades imobiliarias, agéncias de viagens e operadoras
turisticas, servigcos de apoio administrativo, atividades ligadas a patriménio cultural e ambiental,
atividades esportivas, de recreagao e lazer, entre outras.

Na pesquisa realizada pelo Travel e Tourism Competitiveness Report (2015), o Brasil
contribuiu com uma geracao de 700 bilhGes de reais em impactos econémicos do turismo em 2014
e 9 milhdes de empregos no setor. O relatdrio concluiu que os grandes problemas do Brasil séo a
seguranca e a infraestrutura terrestre e portuaria. J& os melhores indicadores sédo 0s recursos
naturais (1° lugar mundialmente) e os recursos culturais e viagens de negdcio (em 8° lugar no
mundo). No tocante aos servigcos dos recursos humanos e mercado de trabalho, o Brasil € somente
0 66° colocado, indicando que a formacgé&o profissional é necessaria no setor.

Os turistas estrangeiros que mais chegaram no Brasil, em 2014, foram os argentinos, que
representaram 27,1%, seguidos pelos norte-americanos (10,2%), chilenos (5,2%), paraguaios
(4,6%) e franceses (4,4%) (MTUR, 2016). Ainda com relagdo ao turismo internacional, verificou-se
gue, em 2014, 6,4 milhdes de estrangeiros vieram ao pais (4,5 milhdes pelo modal aéreo e 1,8
milhdes pelo modal terrestre).

O transporte aéreo facilitou a movimentacao de turistas no Brasil. Observa-se uma tendéncia
de aumento do transporte aéreo de passageiros, acompanhado por uma reducédo da tarifa aérea
média no periodo de 2003 a 2014, a excecdo de 2008. Destaca-se que, a partir de 2010, o modal
aéreo superou o rodoviario em numero de passageiros no transporte interestadual de longa
distancia (ANAC, 2015). Tal fato, demonstra a importancia dos transportes para o turismo. Promover
um servicgo de transporte agil, com infraestrutura adequada e servigos de apoio se torna fundamental
para o sucesso da atividade.

Os principais destinos turisticos do pais no segmento de lazer sdo as cidades: Rio de Janeiro
(45% das chegadas internacionais), Sao Paulo (19,4%) e Florianopolis (14,6%). Verifica-se, neste
ponto, que a cidade de Floriandépolis € destaque dentro das capitais nacionais no turismo de lazer
e merece atencdo na gestao publica do turismo, organizacdo de empresas privadas e oferta de
cursos para qualificacdo do trabalhador no setor. No segmento de eventos, negécios e convengoes,
Floriandpolis ainda nao figura entre os 10 principais destinos brasileiros (MTUR, 2016).

O Ministério do Turismo (2016) realizou uma pesquisa para identificar a avaliacdo de
algumas questdes do turismo nos ultimos anos. Com relacéo a infraestrutura e servicos, verificaram-
se indices satisfatorios nos taxis (89% de satisfa¢éo), seguranca publica (82,2%) e limpeza publica
e transporte urbano (79%). A avaliacdo dos aeroportos (74%), rodovias (69%), assim como telefonia
e internet (62%) tiveram avaliacdes regulares. No tocante a infraestrutura turistica, restaurantes,
alojamento e diversdo noturna, os indices foram acima dos 90%, assim como hospitalidade e
gastronomia. Os guias de turismo tiveram avaliacdo de 87%. Percebe-se que a avaliacdo de
alojamento e restaurantes caiu dois pontos percentuais nos ultimos trés anos. Tal fato pode indicar
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necessidade de revisdo e melhoria na formacéo e qualificacéo profissional de trabalhadores do setor.
Turismo em Santa Catarina e Floriandpolis

Diferentemente do mundo e do Brasil, os dados do turismo em Santa Catarina s&o limitados
e poucas pesquisas tem sido realizadas. O Sul do Brasil ainda representa pouco dentro do contexto
brasileiro, tendo como principais destinos Floriandpolis, Balneario Camborit, Curitiba, Foz do
Iguagu, Gramado e Porto Alegre (MTUR, 2016).

O proprio turismo interno carece de pesquisas. O Ministério do Turismo (2016) verificou que
0 comportamento do turista brasileiro com relacdo a possiveis viagens nos préximos seis meses
(em Janeiro) era de que: 20% da amostra pretende viajar e, destes, 50% deverao ficar em hotéis e
81,7% viajara para o préprio Brasil, sendo 17,5% para a regido Sul.

Em Santa Catarina, o perfil dos turistas estrangeiros é praticamente advindo do Mercosul
com 77,1% de argentinos, 16,2% de chilenos, 1,9% de uruguaios, 1,5% de alemaes e 1,3% de
paraguaios. (Anuario Estatistico MTUR, 2016). Na grande Florianopolis, a pesquisa da Fecomércio
(2015) identificou que os principais emissores de turistas para a regido sédo argentinos, gauchos,
paulistas e cariocas.

Nos ultimos anos (2010-2014) o movimento de chegadas no aeroporto Hercilio Luz
aumentou de 2,4 milhdes para 3,4 milhdes, enquanto a de turistas estrangeiros caiu de 192 mil para
171 mil (INFRAERO, 2014). Entretanto, verifica-se que em Florian6polis as chegadas séo
majoritariamente terrestres (rodoviarias) com 77,6% de representatividade (MTUR, 2016).

Com relacéo aos estabelecimentos de turismo, Santa Catarina possui 5% do total brasileiro
e 4% do total de empregos. Floriandpolis possui 20% das empresas do setor no Estado e 16% dos
empregos, seguido por Joinville, Balneario Camborit, Blumenau e S&o José (MINISTERIO DO
TRABALHO E EMPREGO, 2014).

O setor do turismo é responsavel por grande parte dos empregos no segmento de servicos
no Brasil. O resultado positivo do setor de servi¢cos pode ser atribuido ao aumento do contingente
de empregados em todos 0s subsetores que o integram. Vale mencionar, em termos absolutos, que
0S maiores incrementos ocorreram nos subsetores Alojamento e Comunicagdo, com mais de 162,0
mil empregos. (RAIS, MTEPS, 2015).

Com relacdo ao emprego de forma geral, identifica-se que a variagéo é negativa para jovens
de 18 a 29 anos, o que fortalece a necessidade de capacitacdo e qualificacdo profissional. (RAIS
MTEPS, 2015). Outro ponto levantado pela entidade € a variacdo de salarios conforme grau de
instrucdo. Em 2014, a média salarial de trabalhadores com ensino fundamental foi de R$ 1.581,00,
contra R$ 1.833,00 de trabalhadores com ensino médio completo e R$ 5.202,00 de trabalhadores
com ensino superior completo.

As atividades caracteristicas do setor do Turismo formam um grupo bastante heterogéneo,
que inclui os chamados servigos de alojamento os quais representam entre 5% a 7% das receitas
do setor. Grande parte das receitas nas atividades classificadas como turisticas, porém, ndo provém
exclusivamente da demanda do setor de turismo. Este é o caso, por exemplo, dos servigos de
alimentacéo e de transportes que séo prestados também a néo turistas (CUT, 2015).

O numero de trabalhadores em atividades do turismo cresce permanentemente desde 1995
no Brasil e atingiu 0 montante de 2,8 milhdes de empregos diretos em 2010 (MTE, 2011). Ja com
relacdo a formacao, ainda se verifica que os trabalhadores do setor de turismo, em 2010, tinham
em sua maioria instrugédo de ensino médio e fundamental (MTE, 2010).

De acordo com o IBGE (2014) o nimero de empregos no setor de servicos (geral) era de
2,6 mil em Biguacu, 12,6 mil em Palhoga, 58,6 mil em Sdo José e 138,3 mil em Florianépolis. No
tocante ao turismo, segundo o IPEA Empregos (2014), existiam 2,2 mil empregos formais em
agéncias de viagens em Santa Catarina, 15,9 mil em empresas de alimentacdo, 15,5 mil em hotéis
e pousadas, 2,2 mil em aluguel de transportes, cultura e lazer, transporte aéreo e aquaviario e 5,4
mil em transporte terrestre.

Diante da presenca crescente da area de Turismo e Hospitalidade na economia catarinense,
faz-se necessario o envolvimento do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Santa
Catarina (IFSC) com esse segmento. O compromisso dessa instituicdo com a qualificacdo de
trabalhadores para atuarem no mercado profissional esta atrelado, ndo sé a identificagcdo de
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necessidades regionais de qualificacdo existentes, mas também, a oferta de cursos de qualidade.
A partir das necessidades regionais identificadas, ordena-se a oferta de cursos de acordo com as
modalidades previstas na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (Lei n® 9394 de 20/12/1996), e
com os critérios estratégicos de qualidade previstos pela instituicdo de ensino.

E possivel enxergar o papel que o profissional Guia de Turismo pode exercer pela atividade
turistica do estado. Esse exercicio podera desencadear uma série de beneficios que ird refletir nos
dados de projecéo do PIB catarinense apresentado para os préximos dez anos (citados no inicio da
argumentacao). Isso porque o profissional qualificado Guia de Turismo poderé: ser o responséavel
por garantir maior hospitalidade, seguranca e conhecimento sobre o estado; despertar, assim, a
curiosidade por conhecer outros lugares e a vontade de retornar, por ter sido bem acolhido e
respeitado e por proporcionar um maior e melhor aproveitamento do tempo de permanéncia do
turista no local, pois o profissional domina técnicas e conhecimentos especificos. O dominio inclui
despertar no turista o desejo de retorno e, por consequéncia, uma “propaganda” positiva por sua
experiéncia vivida.

Nesse sentido, o papel do Guia de Turismo se torna fundamental, junto aos demais
elementos do sistema turistico, para que os dados estatisticos do estado de Santa Catarina sejam
sempre ascendentes.

Trigo (1999) menciona que o guia de turismo é um profissional polivalente que participa da
execucdo, etapa final, do processo pelo qual passa o produto turistico. Em complemento, Souza e
Corréa (2000, p. 75) definem o guia de turismo como “o profissional apto a prestar informacdes
sobre o local visitado e assessorar o turista quando necessario”.

Em meio a diversas definicbes sobre o profissional guia de turismo, vale destacar que a
profissdo de guia de turismo possui reconhecimento e regulamentacdo da Embratur. I1sso significa
afirmar que, para atuar nessa profissao é necessario possuir formacgéo especifica e o cadastro no
Instituto. Sendo assim, de acordo com a EMBRATUR, Decreto n°946, de 1/10/1993,

[...] & considerado guia de turismo o profissional que, devidamente cadastrado na
Embratur - |Instituto Brasileiro de Turismo, [...] exerca as atividades de
acompanhamento, orientacdo e transmisséo de informagdes a pessoas ou grupos,
em visitas, excursdes urbanas, municipais, estaduais, interestaduais, internacionais
ou especializadas.

Diante da diversidade de produtos turisticos e a consequente necessidade de especializar
o profissional para um trabalho mais voltado a determinada especificidade, a Embratur apresenta
classificagfes para a profissdo do guia de turismo. De acordo como a Lei n° 8623/93, que Dispbe
sobre a profissdo de guia de turismo e da outras providéncias e o Decreto n° 946/93 o qual
Regulamenta a Lei n° 8.623, de 28 de janeiro de 1993, de acordo com sua formacgdo, estdo
classificados em Regional, Nacional, Internacional e especializados. Este projeto foca-se na oferta
de curso técnico para formagéo de guias regionais.

O Guia de Turismo Regional é o profissional que tem como principais competéncias a
recepcao, o traslado, o acompanhamento, a prestacéo de informacdes e assisténcia a turistas, em
itinerarios, ou roteiros intermunicipais de uma determinada unidade da federacéo (MINISTERIO DA
INDUSTRIA, DO COMERCIO E DO TURISMO, Decreto n° 946, 01/10/2010). S&o funcbes que
cabem ao guia regional: estar apto a conduzir excursfes e a atuar como guia local e/ou receptivo.

De acordo com uma pesquisa realizada junto ao Ministério do Turismo, pelo CADASTUR,
até o inicio do segundo semestre de 2010, estavam cadastrados 133 (cento e trinta e trés) guias no
estado de Santa Catarina. Sabe-se que essa totalidade ndo corresponde ao universo real, pois
muitos que atuam como guia de turismo podem, ou néo, estar exercendo legalmente a profisséo,
ou néo ter se cadastrado ao sistema CADASTUR.

Desta forma, esse universo foi o recorte adotado para uma pesquisa realizada por
professores do IFSC, Campus Florianépolis-continente, a qual teve como objetivo identificar por
meio de questionamento aos profissionais, ja atuantes no estado, qual o seu perfil, bem como
recolher subsidios que auxiliassem na construcdo do Curso Técnico em Guia de Turismo deste
campus.

Do total dos 133 (cento e trinta e trés) guias, foi possivel entrevistar 70 (setenta) profissionais
para estudar o perfil do atual Guia da Turismo do estado de Santa Catarina e poder estruturar um
curso com as necessidades e demandas do mercado. A seguir, serdo apresentados 0s principais
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dados que orientaram a estruturacéo do presente Curso Técnico em Guia de Turismo.

A primeira indagacdo foi em relagcdo ao tempo de atuacdo, sendo que a maioria dos
profissionais (48%) trabalham h& mais de 9 anos na atividade.

Questionada a forma de atuacdo do profissional, obteve-se como resultado que 82% dos
guias entrevistados atuam como autbnomos, o que € uma informacao importante no momento de
estruturacdo da Matriz Curricular do curso do Instituto Federal de Santa Catarina, jA que nestas
condicbes o profissional precisa, além dos conhecimentos técnicos, saber acerca de temas como
empreendedorismo.

A gquestdo sobre a categoria de atuacao obteve como resposta que 54% dos entrevistados
atuam como guias receptivos, 30% atuam como emissivos e 16% atuam em ambos os tipos de
viagem. Esse dado caracteriza o estado como fortemente receptivo de turistas e justifica a énfase
na formagé&o de um profissional que domine o conhecimento sobre de Santa Catarina. Caracteristica
essa dada a estruturacao do curso.

Outro dado que reforca a énfase na formacao do guia regional € o questionamento sobre o
trabalho dos guias entrevistados. Os mesmos foram indagados a respeito da duracdo média das
viagens realizadas, o que possibilitou identificar que a maior parte das mesmas € de curta duracao,
ja que para 46% dos guias as Ultimas viagens duraram apenas 1 dia (ou seja, sdo excursdes), para
39% duraram 3 dias ou mais e, para 11 % as viagens, duraram 2 dias. Além desses, 4% dos
entrevistados ndo responderam a esta questdo. A interpretacdo desse dado reflete que a
representativa ocorréncia de viagens é para o proprio estado.

Quando indagados sobre os conhecimentos adquiridos no curso que 0s guias mais utilizam
em sua atuacao profissional, foram citados: histéria e cultura popular, por 21% dos entrevistados;
técnicas de guiamento, por 17% dos entrevistados; relacdes interpessoais, por 13% dos
entrevistados e geografia, por 15% dos entrevistados. A maioria (26%) respondeu que utiliza todos
0s conhecimentos citados igualmente. Em uma breve interpretacdo, os dados desta questédo
justificam a dedicagéo de significativa carga horaria na estrutura do curso aos conhecimentos de
Histdria, Geografia e areas afins, bem como a Pratica Profissional.

Por fim, questionados sobre o conhecimento em linguas estrangeiras, 77% dos guias de
Santa Catarina possuem fluéncia em outro idioma, sendo os idiomas mais falados o espanhol, por
58%, o inglés por 17%, o alemao por 15% e o italiano, por 10% dos entrevistados. Esse dado reflete
o perfil do turista que visita 0 estado de Santa Catarina, e confirma o que foi apresentado pelo
Relatério do WTTC. Nesse sentido, ha a necessidade de qualificar o profissional Guia de Turismo
no idioma espanhol.

Sendo assim, acreditando nos resultados que a qualificacdo de pessoas pode agregar a
sociedade, o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina (IFSC) oferece
0 Curso Técnico em Guia de Turismo Regional. Desta forma, o IFSC, a partir da oferta do curso,
contribui com a formacgéo de trabalhadores e com a qualificacdo de profissionais que ja atuam no
mercado e buscam aperfeigcoar-se por meio do conhecimento técnico, gratuito e de qualidade. Vale
ressaltar ainda que, além de estar contribuindo para o desenvolvimento econémico do estado por
meio da atividade turistica, o papel social do IFSC é encontrar os meios para oferecer ensino
profissional de qualidade e oferecé-lo de tal forma que contribua para a insercéo social do cidadéo,
através do exercicio do trabalho de forma digna.

37. Itinerario formativo no Contexto da Oferta do Campus:

Dentro do itinerario formativo do Campus, o curso Técnico em Guia de Turismo Regional
Santa Catarina surge na perspectiva de contribuir para o desenvolvimento do setor de conducgéo e
guiamento receptivo da regido e da promocéo do turismo no estado de Santa Catarina.

O Campus Florianépolis-Continente é o Unico do IFSC que trabalha somente com um eixo
tecnolégico e seu itinerario formativo busca a complementariedade das competéncias,
conhecimentos e atitudes desenvolvidas nesta area.

Atualmente, o itinerario formativo do Campus, pautado no eixo tecnologico do Turismo,
Hospitalidade e Lazer, se inicia com cursos FIC e finaliza nos cursos de graduagdo, como
demonstrado no quadro abaixo. O POCV do Campus prevé para 0s proximos anos a criagcao de
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Dessa forma, acredita-se que a oferta do referido curso responde a demanda imposta pelo

mundo do trabalho do turismo e, juntamente com 0s outros cursos nos seus diferentes niveis, fazem
com que o Campus atenda as necessidades da regido neste segmento econémico. Este Curso esta
previsto na POCV do Campus, adequado a RDP e ao PDI do IFSC.

38. Publico-alvo na Cidade ou Regiéo:

Profissionais da area do turismo, hospitalidade e lazer e pessoas interessadas em atuar na
area de turismo como Guia de Turismo.

39. Instalacdes e Equipamentos:

39.1 InstalacOes gerais e equipamentos

O Campus Florian6polis-Continente possui instalacdes voltadas ao atendimento
direto/indireto ao/a estudante. Todas séo dotadas de iluminacdo natural e artificial composta por
lAmpadas frias e mobilias proprias ao desenvolvimento dos trabalhos/atividades, assim como para
0 armazenamento e suporte dos materiais e equipamentos. Todos os locais possuem ampla
ventilacdo, com janelas machiares ou de correr.

Identificacdo do Espaco: Coordenadoria de Estagios | Area: 30,97m?
Departamento: Ensino, Pesquisa e Extensao

Item

Descricao

1 Computador com processador Pentium Dual Core 1.6 GHz 1
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Identificacdo do Espaco: Coordenadoria de Estagios | Area: 30,97m?
Microcomputador processador AMD Athlon Il — X2. 2GB de memdria RAM, HD 320 GB,
2 - 1
mouse e teclado 6ptico HP USB.
3 Monitor LCD 19 polegadas. 1
4 Mesa de trabalho, medindo 140x140x80x60 cm e altura aproximada de 73cm 1
5 Gaveteiro volante com quatro gavetas, med 40x48x68cm 2
6 Armario de madeira alto aglomerado 25mm, com trés prateleiras revestidas em 2
laminado, medindo 53x80x164cm
Cadeira de escritorio giratéria sem bragos. 4
Mesa de escritério com 25mm de espessura em madeira, medindo 75x140cm. 1
Arquivo para pasta suspensa em MDF com 4 gavetas e chave. Medida 50x130x180cm 1
10 Armario de madeira com duas portas, trés prateleiras. Medida 800x500x1600. 1
Identlfltzagao do Espaco: Coordenadoria de Extensao Area: 25 42m?
e Relacbes Externas
Departamento: Ensino, Pesquisa e Extensdo
ltem Descricao
1 Cadeira comum sem bracos 2
2 Aparelho telefnico 1
3 Mesa comum em madeira. Med 800x750x740mm 2
4 Cadeira executiva, assento com regulagem de altura a gas, bragos injetados com 1

poliuretano com regulagem de altura.

Microcomputador de uso administrativo.

Monitor de video policromatico HP 20 L200b

Painel de madeira com 25mm de espessura

Ol |N|O | O,

Gaveteiro moével com 4 gavetas. Medida 40x47x67cm

2
1
Mesa de trabalho. Medida 1400x600x600mm e 730mm de altura. 1
1
1
1

10 Quadro branco; medindo 1,00 x 1,5m

Armario alto aglomerado, 25mm, com trés prateleiras revestidas em laminado. Medida

= 53x80x164cm. 1
12 Cadeira giratéria sem bragos 1
13 Céamera fotografica 1
14 Tablet WIFI e 3G, camera digital 5Mpixel e webcam 2Mpixel, tecnhologia bluetooth, GPS 1
integrado, suporte de idiomas.
15 Monitor LED HP Elite Display E201 - 20” 1
16 Gaveteiro volante, com 4 gavetas, fechadura. 1
Identlflcagao dq E_spac;o: Coordenadoria de Secretaria| Area: 69.42m?
e Registro Académico
Departamento: Ensino, Pesquisa e Extensao
ltem Descricao
1 Cadeira comum sem bracos 3
2 Balcdo de madeira revestida em formica. Medida 750x900x420mm
3 Arquivo pasta suspensa em madeira, revestida em formica, 4 gavetas. Medida >
1300x480x680mm
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Identificacdo do Espaco: Coordenadoria de Secretaria|

e )
e Registro Académico AR AL

4 Mes_,a trapezpidal. Medida 115x65cm, tampo aglomerado com 25mm revestida em 3
laminado argila.
5 Armario de madeira, MDF 18mm, 6 portas com possibilidade de cadeado. 2
6 Computador com processador Pentium Dual Core E2140 1.6 Hz Placa Mae GB 1
GA945G2M — 2 x 512 MB — HD 80GB
7 Cadeira poltrona diretor, regulamento de assento a gas. 1
Microcomputador de uso administrativo 1
Monitor LCD 3
10 Quadro branco em laminado melaminico brilhante. Med 1,2x3m. 1
11 Armér?o de made?ra alto tgmpo em flglomerado 25cc, corpo e porta 18mm de espessura 1
revestido em laminado baixa pressao.
12 Gaveteiro movel com 4 gavetas, corpo em aco chapa 20. Med 40x47x67cm. 1
13 Microcomputador proces,sa_dor AMD Athlon Il — X2. 2 GB de meméria RAM, HD 320 GB, >
mouse optico e teclado éptico HP USB
14 Mesa para computador. Medida 680x800x750mm. 1
15 Mesa de trabalho. Medida 140x140x80x60cm e altura aproximada de 73cm 1
16 Gaveteiro volante com 4 gavetas. Medida 40x48x68cm 1
17 Armario de madeira alto em aglomerado 25mm. Medida 53x80x165cm 3
18 Cadeira giratéria sem bracos 5
19 Painel de madeira pré-fabricado, 25mm de espessura. 1
20 Armario corpo de aco, trés modulos. Medida 50x80x168cm 1
21 Painel individual com 25mm de espessura em madeira. Medida 75x140cm 1
22 Gaveteiro movel com 4 gavetas. Medida 40x47x67cm 1
23 Monitor LCD 18,5” 1
24 Desumidificador de papel com capacidade minima para 600 folhas. 20W, 220V 1
25 Arquivo para pasta suspensa em MDF com 4 gavetas e chave. Medida 50x130x180cm 1
26 Gaveteiro volante, 4 gavetas, fechadura. 3
27 Mesa comum em madeira. Medida 800x750x740mm 1
28 Mesa comum em madeira. Medida 1000x750x740mm 1
29 Conexdao aglomerado em madeira. Medida 750x750mm 1
Identificacdo do Espaco: Nucleo Pedagdégico Area: 34,96m?
Departamento: Ensino, Pesquisa e Extensao
ltem Descricao
1 Aparelho telefénico 1
> Computador com processador Pentium Dual Core E2140 1.6 GHz Placa Mae GB 1
GA945G2M-S2 — 2 x 512 MB — HD 80GB
3 Quadro branco em férmica brilhante 1
4 Microcomputador de uso administrativo 2
5 Monitor LCD 2
6 Microcomputador processador AMD Athlon Il — X2. E GB de memoria RAM, HD 320 GB, 1
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Identificacdo do Espaco: Nucleo Pedagogico | Area: 34,96m?
mouse e teclado HP USB
Monitor LCD 19” 1
Mesa de trabalho formato L. Medida 140x140x80x60 e altura aproximada 73cm 2
Gaveteiro volante com 4 gavetas. Medida 40x48x68cm 2
10 Armario de madeira alto aglomerado 20mm. Medida 53x80x164cm 2
11 Cadeira giratéria com bracos 4
12 Painel individual com 25mm de espessura em madeira. Medida 75x140cm 1
13 Armario de madeira alto, com duas portas. Medida 800x500x1600 2
14 Gaveteiro volante com 4 gavetas, fechadura. 2
Identificacdo do Espaco: Assisténcia de estudantes |Area: 30,97m?
Departamento: Ensino, Pesquisa e Extensao
Item Descricdo
1 Aparelho telefnico 1
2 Cadeira giratéria com bracos 5
3 Monitor policromatico HP LCD 20 polegadas. 2
4 Armaério de ago, com trés médulos. Medida 50x80x168cm 1
5 Monitor LED HP 20” 1
6 Microcomputador de uso administrativo 2
7 Gaveteiro movel 4 gavetas 2
8 Quadro magnético 80x120cm 1
9 Arquivo para pasta suspensa em MDF. Medida 50x130x180cm 1
Identificacdo do Espaco: Coordenadoria de Pesquisa|Area: 23,83m?2
Departamento: Ensino, Pesquisa e Extensdo
Item Descrigdo
1 Mesa comum em madeira, revestida em férmica. Medida 120 didmetro 1
2 Cadeira comum sem bracos 1
3 Ca(_jeira executiva, assento com regulagem de altura a gas, bracos injetados em 3
poliuretano com regulagem de altura
4 Cadeira escolar sem bracgo 2
5 Estacdo de trabalho para trés pessoas. Medida 800x872x75mm 1
6 Armario de madeira, alto, com duas portas. Medida 800x500x1600. 1
7 Gaveteiro volante, 4 gavetas, fechadura. 1
39.1.1 Coordenadoria dos Laboratdrios A&B
Lda%rgsgtgﬁzii&go Espaco: Coordenadoria dos Area: 14.67m?
Departamento: Ensino, Pesquisa e Extensao
Item Descrigdo
1 Balcdo de madeira revestida em férmica. Medida 750x900x420mm 1
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Identificacdo do Espaco: Coordenadoria dos Area: 14.67m?

Laboratérios A&B

2 Armério de madeira 18mm, 6 portas. 1

3 Term(“)mgtro digital infravermelho com mira a laser. Escala de medida -50° a 400°C. 3
Resolucédo: 0,1 °C

4 Quadro branco em férmica brilhante 1

5 Quadro magnético em férmica. 1

6 Painel individual composto de placa em MDF 9mm. Medida 25mm de espessura, 1,40m 1
de largura e 0,75 de altura.
Microcomputador de uso administrativo 4
Mesa para computador. Medida 170x80x72cm 1
Céamera fotogréfica digital 1

10 Monitor policromatico HP LCD 20” 3

11 Cadeira giratéria sem bracos 5

12 Gaveteiro moével com 4 gavetas. Medida 40x47x67cm 5

13 Mesa de trabalho formato em L. Medida 1400x600x600mm 1

14 Painel de madeira, individual com 25mm. 1

15 Armaério de escritorio. Medida 700x510x800mm 2

16 Rotulador eletrénico, velocidade de impressédo 2,4lps, tabela de caracteres ASC Il e 1
ABICOMP

17 Walktalkie 2

18 Desumidificador de papel com capacidade minima para 600 folhas. Poténcia 1
aproximada de 20W. 220V

19 Monitor para microcomputador 1

20 (I:D;\(/ji;sicilrgzde coluna para massa alimenticia, possibilita divisdo de 30 pedacos iguais de 1

39.1.2 Sala de professores

A sala de professores do Campus Florianépolis—Continente possui uma éarea total de
160,87mz2, com iluminacdo natural e artificial composta por lampadas frias. Ha ventilacdo natural,
possibilitada por janelas machiares e de correr.

Identificacdo do Espaco: Sala de professores Area: 160,87m?
Departamento: Ensino, Pesquisa e Extensdo
ltem Descricao
1 Cadeira giratéria estofada 2
2 Cadeira giratéria sem bragos 18
3 Microcomputador, 64 bits, 6 MB cache, HD 500GB 1
4 Aparelho telefonico 2
5 Mesa comum em madeira revestida em férmica. Medida 120 diametro 1
6 Monitor de video 17" LCD 1
7 Mesa de trabalho para professores em madeira aglomerada com 25mm de espessura. 5
Med 4,8x1,30x0,73m.
8 Receptor GPS para navega(%é_o com altimgtro e bussgla magnética, mer_néria de 64 MB, 10
cap. de 1000 pontos de usuario, tela colorida, prote¢cdo IP-X7, sensor Sirfstar Ill
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Identificacdo do Espaco: Sala de professores | Area: 160,87m?
9 Bussola analégica, informacédo de Azimutes de 0 a 360 gr, resolucédo de 2gr, precisdo de o5
Sqr.
10 Mural de cortica 2mm natural, medindo 1,20x2,00m 1
11 Pedometro digital com contagem de passos e conversdo automatica para distancia o5
percorrida em metros e quildmetros.
12 Microcomputador de uso administrativo
13 Monitor tipo 19 TFTACL, modelo Et-0021-B. 5
Microcomputador processador AMD Athlon Il — X2. 2 GB de memdria RAM, HD 320GB,
14 - 6
mouse e teclado 6ptico HP USB
15 Monitor LCD 19” 6
16 Armario de ago, com trés médulos, porta em madeira. Medida 50x80x168cm 18
17 Oculos para simulagdo do estado alcoolizado
18 Tablet 10” 3

39.1.3 Salas de aula

O Campus Florianépolis-Continente possui 12 salas de aula, dotadas de iluminacdo natural e artificial
por lampadas frias, além de ventilacdo natural. As salas 1 a 6 (Bloco A), bem como as salas 7 a 12 (Bloco B)
estardo completamente equipadas a partir do semestre letivo 2018/1.

Identificacdo do Espaco: Sala de aula 2 Area: 50,69m?
Bloco A
Item Descricao
1 Cadeira comum 22
> Mesa comum trapezoidal. Med 115x65cm, tampo aglomerado com 25mm revestida em 3
laminado argila, bordas arredondadas
3 Mural de cortica 2mm natural, com dimensfes de 1,20x2,00m. Espessura Util de 14mm 1
para fixacao.
4 Cadeira escolar fixa sem bracos. Assento e encosto moldados anatomicamente. Com 13
prancheta escamoteavel revestida em laminado argila.
5 Tela de projecao retratil. Medida 1,80x1,80m. Tecido white acetinado com verso preto. 1
Suporte para fixagdo na parede ou teto.
6 Cadeira escolar fixa sem braco, encosto com leve ondulacdo e assento separados, com 3
grade porta livros e prancheta escamoteavel.
7 Quadro branco em laminado brilhante. Medida 1,2x3m, com moldura em aluminio 1
(6x15mm), suporte para apagador medindo 0,6x0,9m.
Gabinete para microcomputador. Desktop HD, mouse, teclado. 1
Monitor LED HP Elite Display E201 -* 20\ 1
10 Amplificador para uso em sonorizacdo de pequenos a médios ambientes. Poténcia RMS 1
50W. Voltagem automatica (110V-240V)
Identificac8o do Espaco: Sala de aula 3 Area: 50,69m?
Bloco A
ltem Descricao
1 Cadeira comum 10
> Mesa comum trapezoidal. Med 115x65cm, tampo aglomerado com 25mm revestida em 5
laminado argila, bordas arredondadas
3 Mural de cortica 2mm natural, com dimensées de 1,20x2,00m. Espessura Util de 14mm 1
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Identificac8o do Espaco: Sala de aula 3 | Area: 50,69m?
para fixacao.
4 Cadeira escolar fixa sem bracos. Assento e encosto moldados anatomicamente. Com 27
prancheta escamoteavel revestida em laminado argila.
5 Quadro branco em laminado brilhante. Medida 1,2x3m, com moldura em aluminio 1
(6x15mm), suporte para apagador medindo 0,6x0,9m.
6 Projetor multimidia contraste 2000:1, widescreen, foco manual, zoom digital, 2500 1
lumens, resolucdo 1280x800.
7 Cadeira escolar fixa sem braco, encosto com leve ondulacao e assento separados, com 4
grade porta livros e prancheta escamoteéavel.
Tela de projecao retratil, enrolamento automatico, acionamento manual, tamanho
8 1
1,80x1,80m
9 Gabinete para microcomputador. Desktop HD, mouse, teclado. 1
10 Monitor LED HP Elite Display E201 -* 20\ 1
11 Amplificador para uso em sonorizagdo de pequenos a médios ambientes. Poténcia RMS 1
50W. Voltagem automatica (110V-240V)
Identificacdo do Espaco: Sala de aula 4 Area: 50,69m?
Bloco A
Item Descricao
1 Tela de projecdo tensionada, motoriada, sistema de acionamento manual, controle 1
remoto.
2 Cadeira comum 26
3 Mural de cortiga 2mm natural, com dimens6es de 1,20x2,00m. Espessura Util de 14mm
para fixacao.
4 Cadeira escolar fixa sem bracos. Assento e encosto moldados anatomicamente. Com 4
prancheta escamoteavel revestida em laminado argila.
5 Quadro branco em laminado brilhante. Medida 1,2x3m, com moldura em aluminio 1
(6x15mm), suporte para apagador medindo 0,6x0,9m.
Projetor multimidia contraste 2000:1, widescreen, foco manual, zoom digital, 2500
6 ~ 2
lumens, resolucdo 1280x800.
7 Cadeira escolar fixa sem braco, encosto com leve ondulacdo e assento separados, com 4
grade porta livros e prancheta escamoteavel.
Gabinete para microcomputador. Desktop HD, mouse, teclado. 1
Monitor LED HP Elite Display E201 -* 20\’ 1
10 Amplificador para uso em sonorizagdo de pequenos a médios ambientes. Poténcia RMS 1
50W. Voltagem automatica (110V-240V)
Identificacdo do Espaco: Sala de aula 5 Area: 50,69m?
Bloco A
Item Descricao
1 Cadeira comum 33
5 Mural de cortica 2mm natural, com dimens6es de 1,20x2,00m. Espessura Util de 14mm 1
para fixacao.
3 Cadeira escolar fixa sem bracos. Assento e encosto moldados anatomicamente. Com 8
prancheta escamoteavel revestida em laminado argila.
4 Quadro branco em laminado brilhante. Medida 1,2x3m, com moldura em aluminio 1
(6x15mm), suporte para apagador medindo 0,6x0,9m.
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Identificacdo do Espaco: Sala de aula 5

| Area: 50,69m?

Projetor multimidia contraste 2000:1, widescreen, foco manual, zoom digital, 2500

5 lumens, resolucdo 1280x800. 1
6 Cadeira escolar fixa sem braco, encosto com leve ondulacdo e assento separados, com 5
grade porta livros e prancheta escamoteavel.
Gabinete para microcomputador. Desktop HD, mouse, teclado. 1
8 Monitor LED HP Elite Display E201 -* 20\ 1
9 Amplificador para uso em sonorizacdo de pequenos a médios ambientes. Poténcia RMS 1
50W. Voltagem automatica (110V-240V)
Identificacdo do Espaco: Sala de aula 6 Area: 50,69m?
Bloco A
Item Descricdo
1 Quadro branco para marcador, cor branca, med. 2,50x1,20m
2 Cadeira comum 4
3 Mural de cortiga 2mm natural, com dimens6es de 1,20x2,00m. Espessura Util de 14mm 1
para fixacao.
4 Cadeira escolar fixa sem bragos. Assento e encosto moldados anatomicamente. Com o8
prancheta escamoteavel revestida em laminado argila.
5 Cadeira escolar fixa sem braco, encosto com leve ondulacdo e assento separados, com 6
grade porta livros e prancheta escamoteavel.
6 Tela de projecao retratil, medindo 1,80x1,80. Enrolamento automatico com colas. Tecido 1
white acetinado com verso preto. Suporte para para a fixacdo na parede ou teto.
Projetor de i8magem Epson H309A 1
Gabinete para microcomputador, Desktop HP, mouse, teclado. 1
Monitor LED HP Elite Display E201 - 20” 1
10 Amplificador para uso em sonorizagdo de pequenos a médios ambientes. Poténcia RMS 1
50W. Voltagem automatica (110V-240V)
Identificacdo do Espaco: Salas de aula de 7 Area: 46,88m?
Bloco B
ltem Descricao
1 Cadeira Comum 17
5 Cadeira escolar fixa sem bracos. Assento e encosto moldados anatomicamente. Com 5
prancheta escamoteavel revestida em laminado argila.
3 Tela de projegéo retratil, med 1,80x1,80. Enrolamento automatico com colas. Tecido 1
white acetinado com verso preto. Suporte para para a fixacdo na parede ou teto.
4 Cadeira escolar fixa sem braco, encosto com leve ondulacdo e assento separados, com 21
grade porta livros e prancheta escamoteavel.
5 Quadro branco 120x300 aluminio. 1
Identificacdo do Espaco: Salas de aula de 8 Area: 46,88m2
Bloco B
Item Descrigcéo
1 Cadeira comum 17
> Mesa comum trapezoidal. Medida 115x65cm, tampo aglomerado com 25mm revestida 1

em laminado argila, bordas arredondadas
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Identificacdo do Espaco: Salas de aula de 8 | Area: 46,88m?

3 Cadeira escolar fixa sem bracos. Assento e encosto moldados anatomicamente. Com 6
prancheta escamoteavel revestida em laminado argila.
4 Tela de projecéo retratil, medindo 1,80x1,80. Enrolamento automatico com colas. Tecido 1
white acetinado com verso preto. Suporte para para a fixacdo na parede ou teto.
5 Projetor multimidia contraste 2000:1, widescreen, foco manual, zoom digital, 2500 1
lumens, resolucdo 1280x800.
Gabinete para microcomputador, Desktop HP, mouse, teclado. 1
7 Monitor LED HP Elite Display E201 - 20" 1
8 Amplificador para uso em sonorizacéo de pequenos a médios ambientes. Poténcia RMS 1
50W. Voltagem automatica (110V-240V)
Identificacdo do Espaco: Salas de aula de 9 Area: 46,88m?
Bloco B
Item Descricdo
1 Mesa comum trapezoidal. Medida 115x65cm, tampo aglomerado com 25mm revestida 1
em laminado argila, bordas arredondadas
> Cadeira escolar fixa sem braco, encosto com leve ondulacdo e assento separados, com 37
grade porta livros e prancheta escamoteavel.
3 Quadro branco 120x300 aluminio. 1

39.1.4 Polos de apoio presencial, se for o caso, ou estrutura multicampi (para cursos EAD)
O Nicleo de Ensino a Distancia (NEAD) do Campus Florianépolis-Continente esta estruturado em trés
ambientes.

Sala da Coordenacéo NEAD
Area lluminacé&o Ventilacao Mobilia e Equipamentos
33,57m? Natural e artificial por|Boa ventilacdo, 2 janelas|- 2 microcomputadores
lampadas frias de correr. com acesso a internet;
- 1 notebook;
- 2 mesas;
- 2 cadeiras.

39.1.5 Sala de tutoria (para cursos EAD)

Sala de tutoria EAD

Area lluminacé&o Ventilacao Mobilia e Equipamentos

13,69m?2 Artificial por lampadas | Sem janelas. - 3 microcomputadores com
frias acesso a internet;

- 3 cadeiras;

- 3 mesas;

- 2 armarios para
documentos;

- 1 telefone.

39.1.6 Suportes midiaticos (para cursos EAD)

Sala de videoconferéncia

Area lluminacé&o Ventilac&o Mobilia e Equipamentos
50,67m? Natural e artificial por|Boa ventilacdo, janelas|- 1 projetor de imagem.
lampadas frias machiares. - 1 equipamento de
videoconferéncia;
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- 30 cadeiras com braco;
- 1 mesa comum,
- 1 cadeira.

39.1.7 Biblioteca

A biblioteca do Campus Floriandpolis-Continente conta com um acervo bibliogréfico impresso de
2.458 titulos e 7.429 exemplares. Os ambientes sdo bem ventilados, possuem iluminac¢ao natural e
artificial por lampadas frias e estdo divididos em:

Ambiente Area
Pesquisa e estudo coletivo 83,21mz2
Recebimento de acervo / Processamento técnico / 38,60m?2

Preparo e reparos basicos

Sala de estudos individuais (em implantag&o) 18,69m?2

Identificacdo do Espaco: Biblioteca |

ltem Descricdo
1 Aparelho telefénico 3
2 Balcdo de madeira revestida em férmica. Medida: 750x900x420mm 1
3 Mesa comum em madeira revestida em férmica, redonda. Medida: 120 didmetro 4
4 Mesa lisa de centro sem espelho traseiro e com prateleira inferior 2
5 Cadeira comum sem bracgos 10
6 Mesa comum trapezoidal. Medida: 115x65cm 9
7 Armario de madeira, 6 portas. 2
8 Cadeira escolar sem bragcos com prancheta escamotedvel. 16
9 Banqueta fixa, com capacidade de 110Kg. Medida: 46,5x41x35cm 5
10 Microcomputador de uso administrativo 6
11 Monitor LCD 5
12 Carrinho de distribuicdo desmontavel para livros. 4
13 Impressora multifuncional colorida 1
14 Monitor de video policromatico HP 20 L200B 1
15 Gaveteiro movel com 4 gavetas. Medida: 40x47x67cm 2
16 Cadeira giratria com bragos, mecanismo de regulagem de inclinagcdo de encosto. 2
17 Mesa de microcomputador. Medida: 680x800x750mm 2
18 Mesa de escritorio em “L”. Medida: 1400x1400x600mm 1
19 Armario de madeira. Medida: 53x80x164cm 1
20 Cadeira de escritério giratéria com bracos 3
21 Mesa de escritério em “L”. Medida: 140x140x60x60cm, 73 cm de altura. 1
22 Mesa de escritério em madeira. Medida: 75x140cm 1
23 Mesa redonda com 120 de didmetro. 1
24 Estante metdlica com prateleiras regulaveis de face dupla. 12
25 Placa sinalizadora em aco 7
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Identificacdo do Espaco: Biblioteca
26 Monitor HP LA2006X 1
27 Estante de aco para DVDs 1
28 Placa sinalizadora dupla para estantes 4
29 Estante de aco dupla face, oito prateleiras. 4
30 Estante de aco articulada com cobertura superior e quatro prateleiras 1
31 Fechamento lateral de estante. Medida: 200cmx44,5x3,5cm 1
32 Gaveteiro volante com 4 gavetas 1
33 Pedestal de marcador de filas 5

39.1.8 InstalacOes e laboratdrios de uso geral e especializados
O Campus Florianopolis-Continente dispde atualmente de 3 laboratérios de uso geral, para
as aulas teorico-praticas e utilizacdo de softwares e 7 laboratoérios especializados, reservados para aulas
tedrico-praticas.

Identificacdo do Espaco: Laboratério de Pesquisa |Area: 41,32m?
Item Descricdo
1 Cadeira comum sem bracgos 2
2 Mesa trapezoidal, medindo 115x65cm, tampo aglomerado com 25mm revestida em >
laminado argila, bordas arredondadas
3 Armario de madeira, 6 portas. 1
Medidor de indice de acidez PH, 220V. 1
5 Refratbmetro com compensacdo de temperatura. Faixa de medicdo: 0-90% Brix. 1
Resolucao 1%
6 Refratbmetro com compensacdo de temperatura. Faixa de medicdo: 0-32% Brix. 1
Resolucéo 0,2%
7 Balangca de precisdo semi analitica. Resolucé@o/incremento de 0,001g. Capacidade 1
maxima de 500g. Com campanula de vidro mével / prato em inox.
8 Microscapio bioldgico trinocular com 6ptica no infinito 1
Balanca de precisdo Urano US 20/2 Pop — Z Light, 20Kg, divisdo 2g, prato em acgo
9 inoxidavel, fonte de alimentacdo externa automética (90 > 240 VAC) sem chave 1
comutadora.
10 Batedeira planetaria profissional 1
Estufa para esterilizacdo e secagem, capacidade 81L, medidas 40x40x45cm, 220V, 8A,
11 1
1760W.
12 Cooktop portatil indugéo 220V 1
Identificacdo do Espaco: Laboratério de InforméticalArea: 72,66m?
Item Descricdo
1 Projetor de imagem, relagéo contraste 400:1, 220V, com controle. 1
2 Cadeira comum sem bracgos 2
3 Cadeira executiva, espuma injetada de 45mm, assento com regulagem de altura a gas 20
e bracos injetados em poliuretano com regulagem de altura
4 Cadeira escolar sem bracos, assento e encosto moldados anatomicamente. 2
5 Tela de projecao retratil med. 1,80x1,80. Enrolamento automatico com molas. 1
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Identificacdo do Espaco: Laboratério de InformaticalArea: 72,66m?

6 Microcomputador de uso administrativo. 5

7 Monitor de video 17” LCD. Resolugdo maxima: 1280 x 1024 pixels. 1

8 Monitor LCD 1

9 Monitor 15 LCD, compatibilidade Plug/Play, fonte de alimentag&o interna. 4

10 Monitor BENQ T52WA 18

1 Cadeira giratéria com bracos, mecanismo de regulagem de inclinacdo de encosto em 1
multiplas posicdes.

12 Computador HP processador AMD Athlon X2 2 GB de meméria HD 250 GB, mouse 19
Optico HP e teclado HP USB

13 Monitor LCD 19 polegadas 1

14 Mesa de microcomputador, medindo 680x750mm. 24

15 Cadeira de escritério giratéria com bracos. 2

16 Roteador wirelles TP LINK 1

17 Quadro Branco medindo 120x300 em aluminio. 1

Identificacao _do Espaco: Laboratério de Reservas Area: 40.68m?

e Centro de Idiomas

Iltem Descricdo

1 Armario de madeira, em aglomerado 25mm, corpo e porta 18 mm de espessura. 1

2 Cadeira comum sem bracgos 2

3 Cadeira executiva, espuma injetada de 45mm, assento com regulagem de altura a gas, 4
bracgos injetados em poliuretano com regulagem de altura.

4 Quadro branco em férmica brilhante. Medida: 1,20 x 1,50m. 1
Tela de projecéo retratil medindo 1,80x1,80m. Enrolamento automatico com molas. 1
Quadro branco em laminado meleninico brilhante, 1,20x3m. 1

7 Cadeira giratéria com bracos, mecanismo de regulagem de inclinacdo de encosto em 13
multiplas posicdes.

Monitor policromatico HP de LCD 20 polegadas
Estacéo de trabalho para trés pessoas em aluminio, medindo 800x872x75mm

10 Microcomputador desktop tipo | 27

11 Monitor para microcomputador 14

12 Amplificador de som para uso em sonorizagao de pequenos a médios ambientes 1
Software para Laboratério de Lingua Estrangeira e Reservas 1 Pacote (1 licenca para

13 tutor e 21 licencas para estudantes — Licengas perpétuas) Atualizacdo gratuita por 12| 22
meses.

40. Corpo Docente e Técnico-administrativo:
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O corpo docente e técnico administrativo do Campus Florianépolis-Continente esta
configurado conforme quadro a seguir:

DOCENTES
Nome Area Regime de Trabalho
Claudia Hickenbick Patrimdnio Cultural DE
Histéria
Daniela de Carvalho Carrelas Espanhol DE
Fabiana Calcada de Lamare Leite |Guia de Turismo DE
Fernando Goulart Rocha Cartografia DE
Geografia
Gladis Teresinha Slonski Educacao Ambiental DE
Ecossistemas Regionais
Laura Rodrigues de Lima Espanhol DE
Liz Cristina Camargo Ribas Educacao Ambiental DE
Ecossistemas Regionais
Luciane Patricia Ogliari Primeiro Socorros DE
Luciano de Azambuja Historia DE

Historia da Arte

Marcela Kriieger Corréa Relacdes Interpessoais DE

Historia da Arte

Maria Helena Alemany Soares Guia de Turismo DE

Risolete Maria Hellmann Linguagem e Comunicacao DE

Uéslei Paterno Ecossistemas Regionais DE
Libras

Vinicius de Lucca Filho Turismo DE

TECNICO ADMINISTRATIVO EM EDUCACAO
Nome Cargo

Adriano Guimaraes de Azevedo
Andre Eitti Ogawa

Camila Paim Veran Coelho
Caroline Daufemback Henrique
Danielli Prado Dzioba Loss
Elaine Cristina de Lima

Eliete Santin Staub

Elisa Freitas Schemes
Elizabethe Costa Franca

Fabio Sell Rosar

Fernando Cesar Fiorini Ribas
Fernando Maciel de Miranda
Franciani Maria de Souza
Gilmar Ribeiro

Giuliana Fraga de Santis
Glaucia Raquel Spindler

Assistente em administracéo

Téc. em assuntos educacionais
Assistente em administracéo
Técnico em audiovisual

Técnico de laboratério

Assistente em administracéo
Assistente de aluno

Assistente de aluno

Pedagogo

Técnico em tecnologia da informacédo
Assistente em administracéo
Técnico de tecnologia da informacédo
Assistente em administracéo
Técnico em mecénica

Técnico de laboratério

Assistente em administracéo
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Gleicy Correa Nunes Marques
Greice Paula Heinen Legramanti
Igor Fernandes Kattar

Ivan Rodrigo Conte

Ivanir Ribeiro

Jaciara Medeiros

Janimar Medeiros Freda

Jardel Alzemiro Vieira

Joao Paulo Nunes da Silva
Jorge Augusto Sandoval Ferreira
Joselia Silva da Rosa Merize
Josiane Agustini

Juliana Farias de Limas

Leticia Aparecida Martins

Marcia Coghetto Piva

Meimilany Gelsleichter

Morgana Dias Johann

Nelda Plentz de Oliveira

Oberti Eleandro Mayer

Patricia da Silva

Paula Bitencourt Neto

Paulo Barros

Priscilla Infancio Antunes
Ricardo Genesio Silvano

Sergio Pedro Carpeggiani Junior
Taciany Passos Medeiros
Valdeci Reis

Valeria Matilde dos Santos
Vanessa da Rosa Guimaraes
Vanessa Junckes
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Assistente em administracéo
Assistente em administracéo
Analista de técnico da informacéo
Auxiliar de biblioteca
Psicélogo

Auxiliar EM ADMINISTRACAO
Assistente em administracéo
Técnico de laboratério
Assistente em administracéo
Assistente em administracéo
Administrador

Assistente social

Assistente em administragéo
Pedagogo

Assistente em administragéo
Pedagogo

Técnico em assuntos Educacionais
Pedagogo

Assistente em administragéo
Bibliotecario documentalista
Técnico de laboratorio
Bibliotecario documentalista
Assistente em administragéo
Auxiliar em administracéo
Técnico de laboratorio
Técnico de laboratorio
Assistente de aluno

Contador

Assistente em administracéo
Técnico de laboratorio
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ANEXO 1
DIPLOMA

Os diplomas sao confeccionados, em formato paisagem, com 0s elementos textuais abaixo:

Diploma

O(a) Diretor(a) Geral do Campus Floriandpolis-Continente do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia
e Tecnologia de Santa Catarina, no uso de suas atribuigies, e tendo em vista a conclusao, em
s/ sexc/ xaxeex, do Curso Técnico Subsequente em Guia de Turismo, Eixo Tecnolggico
“Turismo, Hospitalidade ¢ Lazer”, confere o titulo de Técnico(a) em Guia de Turismo —
Regional Santa Catarina a

XXXXXXXXXXXXXX

de nacionalidade brasileira, natural do Estado de xsxxx, nascido(a) em xex/xxc/xxxx, RG
e (xaax-xxc), CPE soxac.oaac.xaac-ix, e outorga-lhe o presente diploma, a fim de que
possa gozar de todos os direitos e prerrogativas legais.

Lituiar XXXXXXXXXXXXX
HHXHCHXRAAHHX Diretor(a) Geral do Campus XXXXxxx
Chefia de Ensino Po;mna n® 399, de 08/04/2015
Portatia n® 172, de 03/03/ Publicada no DOU em 11/04/2015

Publicada no DOU em 05/03/ J15

Floriandpolis, XX de XXX de 20X X.

Instituto Federal de Santa Catarina — Reitoria
Rua: 14 de julho, 150 | Coqueiros | Floriandpolis /SC | CEP: 88.075-010
Fone: (48) 3877-9000 | www.ifsc.edu.br | CNPJ 11.402.887/0001-60



O Ministério da Educacéo
- . . I NSTITUTO F E DE RAL Secretaria de Educagao Profissional e Tecnoldgica
MM santaCatarina INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

MINISTERIO DA EDUCACAO

INSTTTUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
CAMPUS FLORIANOPOLIS-CONTINENTE
COORDENADORIA DE REGISTROS ACADEMICOS

Diploma com validade em todo o territério nacional, emitido nos termos da Lei n® 9394/1996; da Resolugio CNE/CEB n°
04/1999; do Parecer CNE/CEB n° 16/1999; do Parecer CNE/CEB n° 39/2004; do Decreto n® 5154/2004; da Lei n°
11892/2008; e da Resolugio CNE/CEB n° 06/2012.

Codigo de autenticagdao no SISTEC: XXXXXXXXXXXX
DADOS DO REGISTRO

Registro n® xxx, Livro xxxxx, Folha xxxx
Data do registro: xx/xx/xxxx

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Coordenador(a) de Registros Académicos
Portatia n° 172, de 03/03/2015
Publicada no DOU em 05/03/2015
Matricula Siape: xXxxXxx

Curso Técnico Subsequente em Guia de Turismo, aprovado pela
Resolucio IFSC n°. xxx/xxxx.
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